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Wykonawcy uczestniczacy w postepowaniu

Zamawiajacy, Spotka dzialajaca pod firma Koleje Dolnoslaskie Spétka Akcyjna z siedziba w Legnicy
dzialajac w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego sektorowego ponizej progéw unijnych na
dostawe kompletnego systemu sprzedazy uslug przewozowych dla Spéltki Koleje DolnoSlaskie S.A. dokonuje
modyfikacji Instrukcji postgpowania poprzez zalaczenie do niej nowego Zatacznika Nr 3 Projekt umowy.
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Zatgcznik nr 3 do Instrukcji
Projekt umowy

UMOWA
NrKD/.../.../2013
ZAWALEL W QU ciesaressorononnss snsevsonsons o sonnis w Legnicy
pomiedzy :
Spotka Koleje Dolnoslaskie S.A., ul. Wojska Polskiego 1 lok. 5, 59-220 Legnica, zarejestrowang w
rejestrze przedsi¢biorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej, IX
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, nt KRS 0000298575, kapitat zaktadowy zt
50 589 000 zI (pig¢cdziesiat milionoéw pieéset osiemdziesiat dziewieé tysigecy ztotych) w catoSci
wptacony, NIP 691-240-25-76, REGON 020674645
reprezentowans przez:

.............................................................

zwanymi dalej ,,Wykonaweq”,
lacznie zwanych w dalszej czeSci niniejszej Umowy ,,Stronami”

PREAMBULA

Strony niniejszej Umowy przyjmujac do realizacji wykonanie wszystkich zobowiazan umownych
oswiadczaja, kazda we wlasnym imieniu, iz we wlasnym zakresie, jak réwniez wspotdziatajac z druga
Strong przedmiotowej Umowy - zobowiazuja si¢ do wykonywania umownych obowigzkéw z
dochowaniem nalezytej staranno$ci, pragmatyki zawodowej oraz najlepszej wiedzy wymaganej w
stosunkach objetych przedmiotem niniejszej Umowy, a ponadto w chwili podpisywania niniejszej Umowy,
Stronom nie s3 znane Zadne okoliczno$ci mogace wplynaé na prawidlowy przebieg realizacji obowiazkéw
umownych lub uniemozliwi¢ jej realizacje.

Ponadto Strony niniejszej Umowy o§wiadczaja, iz:

1. Niniejsza umowa zostaje sporzadzona w jezyku polskim, w dwéch jednobrzmiacych
egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajacego i Wykonawcy. Umowa zostaje sporzadzona w
jezyku polskim takze w sytuacji, gdy zostanie zawarta z Wykonawca majacym siedzibe poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Dla realizacji postanowien niniejszej umowy maja
zastosowanie przepisy prawa polskiego, w tym odpowiednie przepisy m. in. ustawy z dnia 23
kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964t. Nr 16, poz. 93 ze zm.), dalej k.c.

2. Tres¢ (nazewnictwo) czesci oraz artykuléw niniejszej umowy ma charakter jedynie porzadkowy i
nie wplywa na interpretacje jej tresci.

3. W przypadku niezgodnosci, albo logicznych sprzecznosci pomiedzy postanowieniami czesci
gléwnej lub szczegdlowej niniejszej umowy, a jednym lub wigksza liczbg Zalacznikéw bedacych
jej integralna czeScia, za obowigzujaca Strony niniejszej umowy uznaja postanowienia czesci
gléwnej lub szczegdlowej umowy, chyba ze bezposrednio z tresci zatacznikdéw wynika nadrzedny
charakter jednego lub wickszej ilosci zatacznikdw.

4. Dla usuniecia watpliwosci Strony postanawiaja, w mysl normy prawnej wywodzonej z przepisu
art. 58 § 1 k.c., ze w przypadku, gdyby jakakolwiek czes¢ niniejszej umowy okazata sie niewazna
lub w inny sposéb prawnie wadliwa, pozostala cze$¢ umowy pozostaje w mocy.

5. Wszystkie Zalaczniki powolane w tresci niniejszej umowy stanowis jej integralng czesé.

Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

7. Zamawiajacy oSwiadcza, majac na uwadze obowiazki wynikajace z realizacji niniejszej umowy, iz
zobowiazuje sie do zachowania nalezytej starannosci wymaganej w stosunkach tego rodzaju w
przedmiocie realizacji obowiazkéw umownych, w szczegélnosci — po spelnieniu przez
Wykonawce obowiazkéw opisanych niniejsza umowa.
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Wykonawca majac na uwadze obowiazki wynikajace z niniejszej umowy o$wiadcza, ze jest
podmiotem prawa handlowego nalezycie, tzn. zgodnie Zz przepisami prawa powszechnie
obowiazujacego utworzonym i dzialajacym zgodnie z przepisami prawa, a osoby go
reprezentujace posiadaja stosowne umocowanie do dzialania w imieniu Wykonawcy.

Majac powyzsze na uwadze Strony niniejszej Umowy ustalily zgodnie co nastepuje:

10.

PRZEDMIOT UMOWY, PRAWA I OBOWIAZKI STRON
§1

Niniejsza umowa zostala zawarta po przeprowadzeniu postegpowania o udzielenie zamoéwienia

publicznego o warto$ci mniejszej niz progi unijne w opatciu o przepisy art. art. 132 ust. 1 pkt. 5w

zw. z art. 133 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z

2010z. Nr 113, poz. 759), dalej p.z.p. w zw. z przepisem art. 70! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r.

Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964t. Nt 16, poz. 93 ze zm.), dalej k.c.

Oferta Wykonawcy zostata uznana w postgpowaniu, o ktérym mowa w ust. 1 za najkorzystniejsza.

Oferta Wykonawcy stanowi integralng czes$¢ niniejszej Umowy.

Przedmiotem niniejszej umowy jest:

a) dostawa fabrycznie nowych 100 sztuk urzadzen mobilnych do sprzedazy biletéw z dwoma
stacjami dokujacymi i akcesoriami opisanymi w Zalaczniku nr 2 do Instrukeji postepowania
stanowigcym integralna cze$¢ niniejszej Umowy, wraz z oprogramowaniem do sprzedazy
biletow,

b) dostawa 10 fiskalnych stacjonarnych stanowisk kasowych, wraz z oprogramowaniem
umorzliwiajacym sprzedaz i walidacje biletéw, '

¢) S$wiadczenie sprzedazy biletéw Zamawiajacego za pomoca Internetu i telefonéw
komoérkowych,

d) opracowanie i utrzymanie Centralnego Systemu Zarzadzajacego (CSZ),
e) hosting CSZ i udostepnienie dostepu do niego za pomocs strony internetowe;.
Wszystkie urzadzenia, oprogramowanie oraz rozwigzania bedace przedmiotem niniejszej umowy,
o ktérych mowa w ust. 3 lit a-e winny by¢ dopuszczone do obrotu i spelnia¢ wszelkie
obowiazujace normy CE. Za prawidlowe techniczne, zgodne z przeznaczeniem wykorzystanie
przedmiotu niniejszej Umowy odpowiada wylacznie Zamawiajacy.
Zamawiajacy wymaga, by wszystkie urzadzenia oraz sprzet bedacy przedmiotem niniejszej umowy
byly fabrycznie nowe, wolne od wszelkich wad fizycznych oraz prawnych i nie objete
roszczeniami oséb trzecich. W przypadku skierowania przez osoby trzecie, jakichkolwiek
roszczen, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim Wykonawca zobowiazuje sie¢ do pokrycia
wszelkich udokumentowanych roszczen.
Szczegbdlowy opis przedmiotu zamdbwienia zostal zawarty w treSci Zalacznika Nr 2 do Instrukeji
postepowania Wymagania techniczne, ktory stanowi integralng czes$¢ niniejszej Umowy.
Wykonawca jest zobowiazany do zainstalowania przed dostawa (o ktérej mowa w ust. 3 lit. a),
opracowanego przez siebie oprogramowania we wszystkich urzadzeniach bedacych przedmiotem
niniejszej Umowy.
W ramach realizacji obowigzkéw umownych okreslonych w tresci ust. 3 lit a-e Wykonawca jest
zobowiazany do fiskalizacji urzadzen mobilnych do sprzedazy biletéw oraz kas fiskalnych.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do przeszkolenia wskazanych pracownikéw Zamawiajacego w
zakresie obstugi urzadzen mobilnych, kas stacjonarnych oraz CSZ. Szkolenie, o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim bedzie przeprowadzone w siedzibie Zamawiajacego w terminie uzgodnionym
przez Zamawiajacego i Wykonawce, a wszelkie koszty z nim zwigzane ponosi Wykonawca (4. np.:
koszty wynagrodzenia prowadzacego przedmiotowe szkolenie, koszty dojazdu ww. osoby do
miejsca szkolenia — siedziby Zamawiajacego). Szkolenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim
ma na celu przekazanie pracownikom Zamawiajacego praktycznej wiedzy dotyczacej przedmiotu
niniejszej Umowy, w szczegdlnosci pracy z urzadzeniami mobilnymi do sprzedazy biletow,
stacjonarnymi  stanowiskami kasowymi do sprzedazy biletéw oraz oprogramowaniem
zainstalowanym na ww. urzadzeniach.

Wykonawca zobowiazuje sie do nieodplatnego dostarczenia wraz z przedmiotem niniejszej

umowy szczegélowych instrukcji do poszczegdlnych kanaléw sprzedazy i CSZ. Instrukcje, o

ktérych mowa w zdaniu poprzednim winny zosta¢ sporzadzone w jezyku polskim, lub
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11.

12.

13.

14.

a)
b)

przedstawione wraz z tlumaczeniem przysieglym na jezyk polski w formie papierowej (min. 3
egz.) oraz elektronicznej na ptytach CD/DVD (3 egz.). Wykonawca dostarczy ponadto procedure
postepowania na wypadek awarii kasy stacjonarnej i mozliwosci jej zastapienia w calosci lub
poszczegblnych urzadzen z kasy zafiskalizowanej jako serwisowa. Postanowienia zd. 2 co do
formy oraz terminu stosuje si¢ odpowiednio.

Dostarczony sprzet bedacy przedmiotem niniejszej umowy winien posiadaé Certyfikat zgodnosci
lub Deklaracje zgodnosci w mysl postanowien przepiséw ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o
systemie oceny zgodno$ci (Dz. U. z 2004 r. Nt 204 poz. 2087 ze zm.) oraz Rozporzadzenia
Ministra Gospodatki z dnia 21 sierpnia 2007 t. w sprawie zasadniczych wymagan dla sprzetu
elektrycznego (Dz. U. z 2007t. Nt 155 poz. 2).

Wykonawca w ramach przedmiotu niniejszej umowy jest zobowiazany do $wiadczenia
nieodplatnych konsultacji telefonicznych dotyczacych praktycznego funkcjonowania przedmiotu
umowy, nie stanowigcych ustug serwisowych w rozumieniu niniejszej umowy. Uslugi
konsultacyjne, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim obejma w szczegdlnosci biezace doradztwo
oraz usuwanie probleméw eksploatacyjnych nie uzasadniajacych korzystanie przez
Zamawiajacego z uprawnien serwisowych. Ustugi konsultacyjne, o ktérych mowa w tresci
niniejszego ustepu beda Swiadczone w sposdb nieprzerwany w terminie 36 miesiecy (slownie:
trzydziesci szes¢ miesiecy) od dnia podpisania niniejszej Umowy.

Ustugi konsultacyjne, o ktérych mowa w ust. 12 beda §wiadczone w dni robocze od poniedziatku
do piatku, z wylaczeniem sobét, niedziel oraz $wiat ustawowo wolnych od pracy w godzinach
8.00 — 15.00 pod numerem tel. .............oooiiini . Wykonaweca jest zobowiazany zapewni¢ do
realizacji ustugi, ktérej mowa w ust. 12 wykwalifikowana kadre legitymujaca sie znajomoscia
przedmiotu niniejszej Umowy oraz jej praktycznym zastosowaniem.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiedni potencjat intelektualny, techniczny i finansowy
niezbedny do realizacji przedmiotu niniejszej Umowry.

GWARANC]JA JAKOSCI, SERWIS TECHNICZNY
§2
Zamawiajacy wymaga, aby przedmiot zamowienia objety niniejsza umowsa byl objety gwarancja
jakosci przez okres co najmniej 36 miesigcy — liczac od dnia odbioru przedmiotu umowy
przedmiotu niniejszej umowy z zastrzezeniem ust. 2 oraz 3.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ udzielenia diuzszego okresu gwarancji niz okreslony w ust. 1.
W sytuacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim Wykonawca jest zobowigzany zlozy¢ stosowne
oswiadczenie, co do okresu udzielanej gwarancji (dluzszego niz okreslony w ust. 1 oraz 4) jak
réwniez warunkéw gwarancji korzystniejszych niz okreslone przez Zamawiajacego w tresci
niniejszej umMowy.
Gwarancja jakosci, zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu nie sa objete; batetie w
urzadzeniach mobilnych oraz baterie w zasilaczach UPS.
Minimalne okresy gwarancji baterii, o ktérych mowa w ust. 3 wynosza odpowiednio (z
zastosowaniem odpowiednio ust. 2):
a) G miesigcy — baterie w urzadzeniach mobilnych,
b) 12 miesiecy — baterie w zasilaczach UPS.
W zwigzku 2z gwarancja jakoSci przedmiotu niniejszej Umowy Wykonawca deklaruje
bezusterkowa, zgodna z przeznaczeniem prace i korzystanie z przedmiotu niniejszej Umowy.
W ramach gwarancji jako$ci, o ktdérej mowa w treSci niniejszego paragrafu Wykonawca jest
zobowiazany do §wiadczenia serwisu gwarancyjnego przedmiotu niniejszej Umowy. W ramach
obowiazku okreslonego w zdaniu poprzednim Wykonawca jest zobowiazany do zapewnienia
Zamawiajacemu mozliwosci zglaszania usterek zwigzanych z przedmiotem niniejszej Umowy w
dowolnej chwili, tj. 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.
Zglaszanie usterek zgodnie z postanowieniami ust. 6 bedzie dokonywane przez upowaznionych
pracownikéw Zamawiajacego na nastepujace numery faks oraz e-mail:
£aKS. o e-MAll. e s

Wykonawca jest zobowigzany do utrzymywania stalej facznosci za posrednictwem kanaldéw, o
ktérych mowa w ust. 7 w celu umozliwienia Zamawiajacemu realizacji uprawnienia, o ktérym
mowa w ust. 6.
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16.

W przypadku zgloszenia wyslanego przez upowaznionego pracownika Zamawiajacego za
posrednictwem faksu, druga Strona jest zobowigzana niezwlocznie potwierdzi¢ fakt jego
otrzymania.

Kazda usterka objeta serwisem gwarancyjnym, o ktérym mowa zgodnie z postanowieniami
niniejszego paragrafu winna zosta¢ usunieta w terminie do 12 dni roboczych od dnia
zawiadomienia Wykonawcy o przedmiotowej usterce. Za usuniecie usterki zgodnie 2z
postanowieniami niniejszego paragrafu uwaza si¢ korzystanie z przedmiotu niniejszej Umowy w
pelnym zakresie jego funkcjonalnosci lub dostarczenie przedmiotu niniejszej Umowy wolnego od
wad.

W przypadku dostarczenia przedmiotu niniejszej umowy wolnego od wad w efekcie usuniecia
usterki objetej serwisem gwarancyjnym termin gwarancji okreslony w ust. 1 zaczyna biec na nowo.
Zamawiajacy wymaga, by naprawy terminali mobilnych w ramach postanowien niniejszego
paragrafu winny by¢ dokonywane wylacznie w autoryzowanym serwisie producenta. Majac na
uwadze postanowienia zdania poprzedniego Zamawiajacy jest zobowigzany wysylac¢ terminale
mobilne i elementy kas stacjonarnych bezposrednio pod wskazane przez Wykonawce adresy za
posrednictwem poczty kurierskiej. Wraz ze zwrotem sprzetu, o ktérym mowa w niniejszym
ustepie po wykonaniu naprawy, Wykonawca jest zobowigzany dolaczy¢ protokél naprawy,
podpisany przez Wykonawce oraz Wykonawce potwierdzajacy dokonanie naprawy w
autoryzowanym serwisie producenta.

Serwis gwarancyjny zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu kas stacjonarnych moze si¢
odbywa¢ w miejscu awarii (pracy przedmiotowych kas), nie pdzniej niz w nastepnym dniu
roboczym od dnia zgloszenia usterki przez upowaznionego pracownika Zamawiajacego zgodnie z
postanowieniami ust. 6 oraz 7. W przypadku zastosowania postanowiefi niniejszego ustepu
Zamawiajacy oraz Wykonawca ustala na podstawie odrebnej umowy (wedlug cennika uslug
Wykonawcy) zasady oraz odplatnos¢ z tytutu serwisu gwarancyjnego kas stacjonarnych.

Wszelkie koszty zwigzane z obstuga uprawnien gwarancyjnych (w tym koszty wysylki sprzetu pod
wskazany przez Wykonawce adres) zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu obcigzaja
Wykonawce.

Wykonawca wraz z dostawg urzadzen mobilnych do sprzedazy biletéw, stacji dokujacych oraz
fiskalnych stanowisk kasowych jest zobowiazany do dostarczenia listy autoryzowanych serwiséw
producentdéw ww. sprzetu na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

Serwis pogwarancyjny przedmiotu niniejszej umowy bedzie si¢ mégl odbywaé na podstawie
odrebnej umowy zawartej miedzy Stronami niniejszej Umowy.

PRAWA AUTORSKIE
§3

Majac na uwadze przedmiot niniejszej umowy szczegélowo okreSlony w tresci § 1 ust. 3
Wykonawca udziela licencji dotyczacej CSZ oraz oprogramowania zainstalowanego na
urzadzeniach mobilnych do sprzedazy biletéw oraz stacjonarnych stanowiskach kasowych.
Korzystanie z CSZ moze si¢ odbywal przez Zamawiajacego na wszelkich polach eksploatacji
zgodnych z dokumentacja i przeznaczeniem CSZ oraz pozostalego oprogramowania wylacznie na
potrzeby i w granicach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy nie moze udziela¢ sublicencji, cedowa¢ ani przenosi¢é badz udostepnial
w jakiejkolwiek formie (lacznie z wynajmowaniem, dzierzawa, oddawaniem w odplatne lub
nieodplatne uzytkowanie) CSZ ani zadnej jego czesci bez pisemnej zgody Wykonawecy.
Uzytkowanie, kopiowanie lub rozpowszechnianie CSZ w inny sposéb niz okreslony w niniejszej
Umowie bez upowaznienia Wykonawecy jest zabronione.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do ochrony Systemu w sposéb zapewniajacy ochrone praw
autorskich Wykonawcy. Wykonawca jest uprawniony do dokonywania zmian do CSZ oraz
wykorzystania CSZ do stworzenia innych programéw.

WARUNKI AKTUALIZACYJNE
§4
W oktesie od daty zakupu CSZ uwidocznionej w pliku licencyjnym przez 36 (stownie: trzydziesci
sze$¢) kolejnych miesiecy Wykonawca ma prawo do otrzymywania wszystkich aktualizacji CSZ.
Instalacja aktualizacji CSZ u Zamawiajacego odbywa si¢ nieodplatnie, jezeli wykonanie instalacji
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2!

zostanie zlecone przez Zamawiajacego Wykonawcey lub innemu podmiotowi dzialajacemu na
rzecz 1 zlecenie Wykonawcy z uwzglednieniem ust. 2.
W okresie trwania gwarancji aktualizacje CSZ, o ktérych mowa w ust. 1 udostepniane sa
a) bezplatnie, jezeli Wykonawca dokona odbioru tych zmian z serwera ftp,
b) odplatnie, za kwote réwng kosztowi nosnikéw, jezeli Klient dokona odbioru zmian
programowych bezposrednio w siedzibie Wykonawcy,
c) odplatnie, za kwote réwng kosztowi nosnikéw i przesyltki pocztowej, jezeli Klient zaméwi
zmiany programowe za posrednictwem poczty.

ZASADY POROZUMIEWANTIA SIE STRON
§5
Strony wskazuja nastepujace adresy dla doreczen korespondencji zwigzanej z niniejsza Umowa:
Zamawiajacy — ul. Wojska Polskiego 1/5, 59-220 Legnica,

Wykonawea — ..o

Osobami upowaznionymi do kontaktu przy realizacji niniejszej Umowy sa:

ze strony ZamawiajaCegor .........iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin adres e-mail .................. faks
ze strony Wykonawcy: ................................... P:Te syc R ov:1 | I faks

Osoby, o ktérych mowa w ust. 2 nie s3 uprawnione do skladania oswiadczen woli skutkujacych
zmiang postanowien niniejszej Umowy, w szczegdlnosci terminéw dostawy, zasad realizacji
uprawnief gwarancyjnych oraz sposobéw i terminéw platnosci.

MIE]JSCE I TERMIN DOSTAW
§6

Dostawa przedmiotu niniejszej Umowy musi zostac zrealizowana w terminie do 3 miesiecy od
podpisania Umowy. Na dostosowanie oprogramowania urzadzen mobilnych do obstugi kart
miejskich we Wroclawiu UrbanCard maksymalny okres wynosi 6 miesiecy od podpisania
niniejszej Umowy.
Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$é za jako$¢, stan techniczny i bezpieczenstwo
przedmiotu zamoéwienia do momentu dostarczenia go do siedziby Zamawiajacego zgodnie z
postanowieniami niniejszego paragrafu.
Miejscem dostawy przedmiotu niniejszej umowy jest siedziba Zamawiajacego (ul. Wojska
Polskiego 1 lok. 5, 59-220 Legnica). Miejsce dostawy, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim
moze ulec zmianie przez Zamawiajacego.

WYNAGRODZENIE
§7
Za realizacje przedmiotu niniejszej Umowy szczegdlowo opisanego w tresci § 1 ust. 3 Wykonawca
otrzyma od Zamawiajacego taczne  wynagrodzenie @~ w  wysokosci  netto:
................................................... (stownie: ..o )

Do wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust 1 Wykonawca doliczy podatek VAT w wysokosci
aktualnie obowiazujac w dniu wystawienia faktury za dostarczony przedmiot niniejszej umowy.
Na wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 sklada si¢ wynagrodzenie z tytutu:
2) dostawy fabrycznie nowych 100 sztuk urzadzed mobilnych do sprzedazy biletéw z
dwoma stacjami dokujacymi i wraz z oprogramowaniem do sprzedazy biletéw w kwocie

NEEO: +vveiiieeeneane. s (stommier oo o oo e T S e 6 1 E R s T )
b) dostawy 10 fiskalnych stacjonarnych stanowisk kasowych, wraz z oprogramowaniem

umozliwiajacym sprzedaz i walidacje biletéw  w kwocie netto:

.......................................... (stownien.......oooooiiii ).

¢) S$wiadczenia sprzedazy biletdbw Zamawiajacego za pomoca Internetu i telefonéw
komérkowych w wysokosci wynagrodzenia prowizyjnego ... % od rzeczywistego wyniku
sprzedazy miesigczne;,

d) opracowanie Centralnego Systemu Zarzadzajacego (CSZ) w  kwocie netto:



10.
11.

e) hosting CSZ w kwocie miesigezae] NEtTOr . vovvrmis s vvmsannsrs v vmmmimumnn s s s v vvasionn v s (slownie:

f) utrzymanie CSZ w kwocie miesicczne] netto: .............oocooiiiiiiii.n (slownie:
............................... ).

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 oraz 3 wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z
tytulu realizacji obowiazkéw umownych szczegdlowo opisanych na gruncie niniejszej umowy
oraz zatacznikéw do niej stanowigcych jej integralng czesc.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 w zw. z ust. 3 jest wynagrodzeniem ryczaltowym z
tytulu wykonania przedmiotu niniejszej Umowy szczegblowo okreslonego w treSci niniejszej
Umowy oraz Zalaczniku ntr 1 do Umowy Wymagania techniczne stanowigcym integralng czes$¢
przedmiotowej umowy. Ryzyko niewlasciwego oszacowania ceny obciaza Wykonawce.
Platno$¢ wynagrodzenia okreslonego zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu odbedzie
sie w terminie do 30 dni od dnia dostarczenia do siedziby Zamawiajacego prawidlowo
wystawionej faktury VAT. Za dzien zaplaty wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami
niniejszego paragrafu Strony uwazaja dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego
kwota wynagrodzenia umownego z tytulu realizacji obowiazkéw wynikajacych z niniejszej
umowy.
Podstawa wystawienia faktury VAT zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu jest
dokonanie odbiotu przez Zamawiajacego (potwierdzonego protokotem odbioru bez uwag) i
dostarczenie przedmiotu niniejszej umowy, zgodnie z postanowieniami § 6 niniejszej Umowy.
W przypadku wynagrodzenia okreslonego w ust. 3 lit. c,e oraz f podstawa wystawienia faktury
VAT jest zakoficzenie miesiecznego okresu $wiadczenia ustugi, z zastrzezeniem postanowien ust.
8.
W przypadku stwierdzonego braku zapewnienia przez Wykonawce dostepnosci i nieprzerwanego
$wiadczenia ustugi eksploatacji w ramach hostingu CSZ polegajacego na stabilnym, zgodnym z
patametrami technicznymi dziataniu infrastruktury uzywanej do $wiadczenia ustugi eksploatacji
przez Wykonawce w wysokosci mniejszej niz 98% czasu $wiadczenia ustugi w miesigcu —
wynagrodzenie okre§lone w ust. 3 lit. e nie przystuguje Wykonawcy, z zachowaniem prawa
Zamawiajacego okres$lonego w tresci § 9 ust. 1 lit. ¢ niniejszej Umowy.
Roszczenia z tytulu zaplaty wynagrodzenia z tytulu wykonania obowiazkéw wynikajacych z
niniejszej umowy nie moga by¢ przedmiotem umowy miedzy Wykonawca, a podmiotem trzecim.
Rozliczenia wynikajace z niniejszej umowy beda dokonywane w polskich zlotych.
Wynagrodzenie z tytulu realizacji obowiazkéw umownych wynikajacych z niniejszej umowy
bedzie platne na rachunek bankowy Wykonawcey: ..........coooiii .

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
§8

Wykonaweca jest zobowiazany do zachowanie wszelkich obowiazkéw wynikajacych z przepisow
prawa powszechnie obowiazujacego w zakresie dotyczacym gromadzenia oraz dysponowania
danymi osobowymi, w szczegélnosci Wykonawca zobowiazuje sie, ze dane osobowe beda
przetwarzane i hostingowane zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych
osobowych oraz Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29
kwietnia 2004r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac urzadzenia i systemy informatyczne
shuzace do przetwarzania danych osobowych.
W przypadku zmian w przepisach prawa powszechnie obowiazujacego dotyczacych ochrony
danych osobowych Wykonawca jest zobowigzany do nieodplatnego dostosowania systemu i
srodkéw technicznych w celu spelniania wymogdw wynikajacych z przedmiotowych zmian.
Wykonawca jest zobowiazany ponies¢ wszystkie udokumentowane koszty, ktdre musial ponie§é
Zamawiajacy w przypadku braku realizacji przez Wykonawce obowiazkéw okreslonych w ust. 1
oraz 2.

WYPOWIEDZENIE, ZMIANA UMOWY
§9

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
razacego natruszenia postanowien niniejszej Umowy, w szczegdlnosci dotyczacego terminéw
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dostaw przedmiotu niniejszej umowy skutkujacym brakiem mozliwosci uzycia przedmiotu
niniejszej umowy dla wykonywania statutowej dziatalnosci Zamawiajacego.

2. Poza przypadkami okreslonymi w ust. 1 Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe z
zachowaniem 3 — miesiecznego okresu wypowiedzenia.

KARY UMOWNE
§ 10
1. Wrykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne z tytutu nastepujacych okolicznosci:

a) w przypadku nie usunigcia usterki w ramach uprawnien gwarancyjnych, w przypadku
opdznienia w stosunku do terminu okreslonego w tresci § 2 ust. 10 — w wysokosci 300,00
zt (stownie: trzysta ztotych) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

b) w przypadku opdznienia w terminie dostawy okreslonym w tresci § 6 ust. 1 - w
wysokosci 3 000,00 z1 (stownie: trzy tysiace) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia,

) w przypadku stwierdzonego braku zapewnienia przez Wykonawce dostepnosci i
nieprzerwanego $wiadczenia ustugi eksploatacji w ramach hostingu CSZ polegajacego na
stabilnym, zgodnym z parametrami technicznymi dziataniu infrastruktury uzywanej do
swiadczenia ustugi eksploatacji przez Wykonawce w wysoko$ci mniejszej niz 90% czasu
swiadczenia ustugi w miesigcu — w wysokosci 3 000,00 z1 (stownie: trzy tysiace ztotych),

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysoko$é
zastrzezonych w ust. 1 kar umownych — w sytuacji jesli wysoko$¢ poniesionej szkody przekracza
warto$¢ zastrzezonych kar umownych.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§11

1. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
razacego naruszenia postanowienl umowy przez Wykonawce.

2. Wszystkie zmiany i uzupelnienia do niniejszej umowy musza mie¢ forme pisemng pod rygorem
niewaznosci.

3. Wszelkie spory mogace wynikna¢ przy realizacji niniejszej umowy beda rozstrzygane przez Strony
w pierwszej kolejnosci polubownie. W przypadku, gdy polubowne rozstrzygniecie sporu jest
niemozliwe, spér ostatecznie rozstrzygnie sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

4. W zakresie nieuregulowanym niniejsza umows maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo
zaméwien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

5. Umowa niniejsza zostala sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach po dwa dla
Zamawiajacego, oraz jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:



