Koleje Dolnoslgskie

Legnica, dnia 02.09.2013t.

KD/HZ3/73/2013

Wykonawcy uczestniczacy w postgpowaniu

Zamawiajacy - Spolka dzialajaca pod firma Koleje Dolnoslaskie Spotka Akcyjna z siedziba w Legnicy
informuje o dokonaniu modyfikacji tresci Instrukcji postgpowania w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego sektorowego o wartosci nie przekraczajacej réwnowartosci progéw unijnych na dostawe
kompletnego systemu sprzedazy ustug przewozowych dla Spétki Koleje Dolnoslaskie S.A. zgodnie z ponizszym:

1. Wprowadza sig now3 tres¢ Zatgcznika Nr 1 do Instrukcji postgpowania zobowigzujac wykonawcoéw
do zastosowania go przy skiadaniu oferty:

PREZES ZARZADU

Genowefa Eadniak
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Zatgcznik nr 1 do Instrukcji
Formularz ofertowy

(migjscowosé i data)

(Nagwa i adres Wj}koﬂawm)

OFERTA
w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego sektorowego o wartosci nie przekraczajacej rownowartosci
progéw unijnych na dostawe kompletnego systemu sprzedazy ustug przewozowych dla Spétki Koleje
Dolnoslaskie S.A.

> Dane Wykonawcy:

W zwiazku z postgpowaniem na dostawe kompletnego systemu sprzedazy uslug przewozowych dla Spolki Koleje
Dolnoslaskie S.A. o$wiadczamy, iz spetniamy warunki dotyczace:

1. posiadania uprawnied do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosct ,

2. posiadania wiedzy 1 doswiadczenia,

3. dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamdéwienia,

4. sytuacji ekonomicznej i finansowe;j.

Ponadto oswiadczamy, iz

1. zapoznaliSmy si¢ z warunkami przedmiotowego postepowania okreslonymi w Instrukcji 1 przyjmujemy je bez
zastrzezen,

2. uwazamy si¢ za zwiazani niniejsza oferta przez okres 30 dni od uplywu terminu skladania ofert okreslonego w
Instrukeji KD/HZ3/73 /2013,

3. w przypadku uznania naszej oferty za najkorzystniejsza zobowiazujemy si¢ do zawarcia umowy w sprawie o
udzielenie zamdwienia publicznego w miejscu 1 czasie wskazanym przez Zamawiajacego,

4. o$wiadczamy, iz w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamoéwienia zgodnego z
opisem zawartym w Instrukcji KD/HZ3/73/2013,

5. akceptujemy zalaczony do tresci Instrukcji postgpowania projekt umowy, nie wnosimy do niego zadnych
zastrzezen,

6. o$wiadczamy, iz przedmiot niniejszego postepowania posiada posiadaé Certyfikat zgodnosci lub Deklaracje
zgodnosci w mys$l postanowien przepiséw ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (tekst
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jedn. z 13.07.2010 r., Dz.U. Nt 138, poz. 935 z pézn. zm.)oraz Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 21
sierpnia 2007 t. w sprawie zasadniczych wymagan dla sprzetu elektrycznego (Dz. U. z 2007r. Nr 155 poz. 1089) i
zobowiazujemy si¢ niniejszym do dostarczenia przedmiotowych Certyfikatow oraz Deklaracji zgodnosci na
zadanie Zamawiajacego w terminie nie diuzszym niz na 7 dni przed planowanym podpisaniem wymowy o
udzielenie zaméwienia publicznego w przypadku wyboru Naszej oferty jako najkorzystniejsze;j.

Niniejszym oferujemy wykonanie ptzedmiotu zamdéwienia zgodnie z poniZszym zestawieniem:

L.p. Przedmiot zamoéwienia Cena netto Cena brutto

1. 100 szt. urzadzen mobilnych do sprzedazy biletow z

dwoma stacjami dokujacymi i akcesoriami

Rodzaj, model, nazwa urzadzenia mobilnego do sprzedazy biletOw: ..............ooiiiiiiiii i

Rodzaj, nazwa, model stacji dOKUJACE]: ...

2. 10 kas fiskalnych stacjonarnych stanowisk kasowych
wraz z oprogramowaniem umozliwiajacych sprzedaz i

walidacj¢ biletow

Rodzaj, model, nazwa stanowiska kasowego: ...

3. Opracowanie Centralnego Systemu Zarzadzajacego

4. Swiadczenie ustugi sprzedazy biletéw Zamawiajacego
za pomoca Internetu oraz telefonéw komérkowych
.................. % prowizji

cena netto za 1 miesigc ustugi

(x 36)

5: utrzymanie Centralnego Systemu Zarzadzajacego

cena netto za 1 miesigc ustugi

6. hosting Centralnego Systemu Zarzadzajacego

cena netto za 1 miesigc ustugi

Y.aczna cena (po zsumowaniu pozycji od 1 do 6)

Zalacznikami do niniejszej oferty sa:
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data, podpis Wykonawcy
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II. Zatgcznik Nr 3 do Instrukcji Projekt umowy otrzymuje nastepujgce brzmienie:

Zafgcznik nr 3 do Instrukcji
Projekt umowy

UMOWA
NrKD/.../.../2013

ZAWALD WADIU svessnes sovsnbonevsssnmnsns s s swsoos w Legnicy
pomiedzy : :
Spétka Koleje Dolnoslaskie S.A., ul. Wojska Polskiego 1 lok. 5, 59-220 Legnica, zarejestrowang w
rejestrze przedsi¢biorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej, IX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, nt KRS 0000298575, kapital zakltadowy zt 50 589 000 zt
(piecdziesiat milion6w piecset osiemdziesiat dziewigé tysiecy ztotych) w catosci wplacony, NIP 691-
240-25-76, REGON 020674645
reprezentowang przez:

.............................................................

.............................................................

zwanymi dalej ,,Wykonaweq”,
facznie zwanych w dalszej czeSci niniejszej Umowy ,,Stronams” lub oddzielnie ,,Strong”.

PREAMBULA

Strony niniejszej Umowy przyjmujac do realizacji wykonanie wszystkich zobowiazan umownych oswiadczaja,
kazda we wlasnym imieniu, iz we wlasnym zakresie, jak réwniez wspoldzialajac z druga Strona przedmiotowej
Umowy - zobowigzuja si¢ do wykonywania umownych obowigzkéw z dochowaniem nalezytej starannosci,
pragmatyki zawodowej oraz najlepszej wiedzy wymaganej w stosunkach objetych przedmiotem niniejszej
Umowy, a ponadto w chwili podpisywania niniejszej Umowy, Stronom nie s3 znane zadne okolicznosci mogace

wplynaé na prawidlowy przebieg realizacji obowiazkéw umownych lub uniemozliwic jej realizacje.

Ponadto Strony niniejszej Umowy oswiadczaja, iz:

1. Niniejsza umowa zostaje sporzadzona w jezyku polskim, w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po
jednym dla Zamawiajacego i Wykonawcy. Umowa zostaje sporzadzona w jezyku polskim takze w
sytuacji, gdy zostanie zawarta z Wykonawca majacym siedzibe poza terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej. Dla realizacji postanowienl niniejszej umowy maja zastosowanie przepisy prawa polskiego, w
tym odpowiednie przepisy m. in. ustawy z dnia 23 kwietnia 19641. Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964r. Nr
16, poz. 93 ze zm.), dalej k.c.

2. Tre$¢ (nazewnictwo) czesci oraz artykuldéw niniejszej umowy ma charakter jedynie porzadkowy i nie
wplywa na interpretacje jej tresci.

3. W przypadku niezgodnosci, albo logicznych sprzecznosci pomiedzy postanowieniami czesci gtéwnej lub
szczegolowej niniejszej umowy, a jednym lub wicksza liczba Zalacznikéw bedacych jej integralna
czescia, za obowiazujaca Strony niniejszej umowy uznaja postanowienia czedci gtéwnej lub szczegdlowe;
umowy, chyba ze bezposrednio z tresci zalacznikéw wynika nadrzedny charakter jednego lub wickszej
ilosci zatacznikow.
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4. Dla usuniecia watpliwosci Strony postanawiaja, w mys$l normy prawnej wywodzonej z przepisu art. 58 §
1 kc, ze w przypadku, gdyby jakakolwiek czes¢ niniejszej umowy okazala sie niewazna lub w inny
sposéb prawnie wadliwa, pozostala czes¢ umowy pozostaje w mocy.

5. Wszystkie Zalaczniki powolane w tresci niniejszej umowy stanowia jej integralna czesc.

Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

7. Zamawiajacy o$wiadcza, majac na uwadze obowiazki wynikajace z realizacji niniejszej umowy, iz
zobowigzuje si¢ do zachowania nalezytej staranno$ci wymaganej w stosunkach tego rodzaju w
przedmiocie realizacji obowiazkéw umownych, w szczegblnosci — po spelnieniu przez Wykonawce
obowiazkéw opisanych niniejsza umowa.

8. Wykonawca majac na uwadze obowiazki wynikajace z niniejszej umowy oswiadcza, ze jest podmiotem
prawa handlowego nalezycie, tzn. zgodnie 2z przepisami prawa powszechnie obowiazujacego
utworzonym i dzialajacym zgodnie z przepisami prawa, a osoby go reprezentujace posiadaja stosowne
umocowanie do dziatania w imieniu Wykonawcy.

o

Majac powyzsze na uwadze Strony niniejszej Umowy ustalily zgodnie co nastepuje:

PRZEDMIOT UMOWY
§1

1. Niniejsza umowa zostala zawarta po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego o warto$ci mniejszej niz progi unijne w oparciu o przepisy art. art. 132 ust. 1 pkt. 5 w zw. z
art. 133 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2010r. Nr 113,
poz. 759), dalej p.z.p. w zw. z przepisem art. 70" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz.
U. z 1964¢. Nt 16, poz. 93 ze zm.), dalej k.c.

2. Oferta Wykonawcy zostala uznana w postepowaniu, o ktérym mowa w ust. 1 za najkorzystniejsza.
Oferta Wykonawcy stanowi integralng czes$¢ niniejszej Umowy.

3. Przedmiotem niniejszej umowy jest:

a) dostawa fabrycznie nowych 100 sztuk urzadzen mobilnych do sprzedazy biletéw z dwoma stacjami
dokujacymi i akcesotiami opisanymi w Zalaczniku nr 2 do Instrukeji postepowania stanowigcym
integralna cze$¢ niniejszej Umowy, wraz z oprogramowaniem do sprzedazy biletéw,

b) dostawa 10 fiskalnych stacjonarnych stanowisk kasowych, wraz 2z oprogramowaniem
umozliwiajacym sprzedaz i walidacje biletow,

c) $wiadczenie sprzedazy biletéw Zamawiajacego za pomoca Internetu i telefonéw komoérkowych,

d) opracowanie Centralnego Systemu Zarzadzajacego (CSZ),

e) hosting CSZ i udostepnienie dostepu do niego za pomocy strony internetowej,

f) utrzymanie Centralnego Systemu Zarzadzajacego (CSZ).

4. Wszystkie urzadzenia, oprogramowanie oraz rozwigzania bedace przedmiotem niniejszej umowy, o
ktérych mowa w ust. 3 lit. a-e winny by¢ dopuszczone do obrotu i spetnia¢ wszelkie obowiazujace
normy CE. Za prawidlowe techniczne, zgodne z przeznaczeniem wykorzystanie przedmiotu niniejszej
Umowy odpowiada wylacznie Zamawiajacy.

5. Zamawiajacy wymaga, by wszystkie urzadzenia oraz sprzet bedacy przedmiotem niniejszej umowy byty
fabrycznie nowe, wolne od wszelkich wad fizycznych oraz prawnych i nie objete roszczeniami os6b
trzecich. W przypadku skierowania przez osoby trzecie, jakichkolwiek roszczen, o ktérych mowa w
zdaniu poprzednim Wykonawca zobowiazuje sie do pokrycia wszelkich udokumentowanych roszczen.

6. Szczegblowy opis przedmiotu zaméwienia zostal zawarty w treSci Zalacznika Nr 2 do Instrukcji
postepowania Wymagania techniczne, ktory stanowi integralna czes¢ niniejszej Umowy.

7. Wykonawca jest zobowiazany do zainstalowania przed dostawa (o ktérej mowa w ust. 3 lit. a-b),
opracowanego przez siebie oprogramowania we wszystkich urzadzeniach bedacych przedmiotem
niniejszej Umowy.

8. W ramach realizacji obowiazkéw umownych okreslonych w tresci ust. 3 lit a-e Wykonawca jest
zobowiazany do fiskalizacji urzadzen mobilnych do sprzedazy biletéw oraz kas fiskalnych.

9. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przeszkolenia wskazanych pracownikéw Zamawiajacego w zakresie
obslugi urzadzen mobilnych, kas stacjonarnych oraz CSZ. Szkolenie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim bedzie przeprowadzone w siedzibie Zamawiajacego w terminie uzgodnionym przez

Koleje Dolnoslgskie S.A | ul. Wojska Polskiego 1/5, 59-220 Legnica | telefon +48 76 850 65 11 fax. +48 76 855 33 02 | www.kolejedolnoslaskie.eu
NIP 691-240-25-76 | REGON 020674645 | KRS 0000298575 Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroclawiu. IX Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
Kapitat zakladowy 50 589 000 zi (piecdziesigt miliondw piecset osiemdziesigt dziewiec tysiecy zfotych) w calosci wplacony



Koleje Dolnoslgskie —__)

Zamawiajacego i Wykonawce, a wszelkie koszty z nim zwigzane ponosi Wykonawca (tj. np.: koszty
wynagrodzenia prowadzacego przedmiotowe szkolenie, koszty dojazdu ww. osoby do miejsca szkolenia
— siedziby Zamawiajacego). Szkolenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim ma na celu przekazanie
pracownikom Zamawiajacego praktycznej wiedzy dotyczacej przedmiotu niniejszej Umowy, w
szczegdlnosci pracy z urzadzeniami mobilnymi do sprzedazy biletow, stacjonarnymi stanowiskami
kasowymi do sprzedazy biletéw oraz oprogramowaniem zainstalowanym na ww. urzadzeniach.

10. Wykonawca zobowiazuje si¢ do nieodplatnego dostarczenia wraz z przedmiotem niniejszej umowy
szczegotowych instrukeji do poszezegdlnych kanaléw sprzedazy i CSZ. Instrukcje, o ktérych mowa w
zdaniu poprzednim winny zostaé sporzadzone w jezyku polskim, lub przedstawione wraz z
tlhumaczeniem na jezyk polski w formie papierowej (min. 3 egz.) oraz elektronicznej na plytach
CD/DVD (3 egz.). Wykonawca dostarczy ponadto procedure postepowania na wypadek awarii kasy
stacjonarne] i mozliwosci jej zastapienia w calosci lub poszczegdlnych urzadzen z kasy zafiskalizowane;j
jako serwisowa. Postanowienia zd. 2 co do formy oraz terminu stosuje si¢ odpowiednio.

11. Dostarczony sprzet bedacy przedmiotem niniejszej umowy winien posiadac¢ Certyfikat zgodnosci lub
Deklaracje zgodnosci w mysl postanowien przepiséw ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny
zgodnosci (tekst jedn. z 13.07.2010 r., Dz.U. Nr 138, poz. 935 z p6zn. zm.)oraz Rozporzadzenia Ministra
Gospodatki z dnia 21 sierpnia 2007 r. w sprawie zasadniczych wymagan dla sprzetu elektrycznego (Dz.
U. z 2007t. Nt 155 poz. 1089).

12. Wykonawca w ramach przedmiotu niniejszej umowy jest zobowiazany do $wiadczenia nieodplatnych
konsultacji telefonicznych - dotyczacych praktycznego funkcjonowania przedmiotu umowy, nie
stanowiacych ustug serwisowych w rozumieniu niniejszej umowy. Ustugi konsultacyjne, o ktérych mowa
w zdaniu poprzednim obejma w szczegblnosci biezace doradztwo oraz usuwanie problemoéw
eksploatacyjnych nie uzasadniajacych kotzystanie przez Zamawiajacego z uprawnien serwisowych.
Ustugi konsultacyjne, o ktérych mowa w treSci niniejszego ustepu beda $wiadczone w sposéb
nieprzerwany w terminie 36 miesiecy (stownie: trzydziesci sze$¢ miesiecy) od dnia podpisania niniejszej
Umowy.

13. Ustugi konsultacyjne, o ktérych mowa w ust. 12 beda swiadczone w dni robocze od poniedziatku do
piatku, z wylaczeniem sobét, niedziel oraz Swiat ustawowo wolnych od pracy w godzinach 8.00 — 15.00
pod numerem tel. ... . Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ do realizacji ustugi,
ktérej mowa w ust. 12 wykwalifikowana kadre legitymujaca sie znajomoscia przedmiotu niniejsze;
Umowy oraz jej praktycznym zastosowaniem.

14. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada odpowiedni potencjal intelektualny, techniczny i finansowy
niezbedny do realizacji przedmiotu niniejszej Umowy.

GWARANCJA JAKOSCI, SERWIS TECHNICZNY
§2

1. Zamawiajacy wymaga, aby przedmiot umowy byl objety gwarancjg jakosci przez okres co najmniej 36
miesigcy — liczac od dnia odbioru przedmiotu umowy z zastrzezeniem ust. 2 oraz 3.

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ udzielenia dluzszego okresu gwarancji niz okreslony w ust. 1. W
sytuacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim Wykonawca jest zobowiazany zlozy¢ stosowne
o$wiadczenie, co do okresu udzielanej gwarancji (dtuzszego niz okreslony w ust. 1 oraz 4) jak rowniez
warunkdw gwarancji korzystniejszych niz okreslone przez Zamawiajacego w tresci niniejszej umowy.

3. Gwarancja jakosci, zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu nie sa objete baterie w
urzadzeniach mobilnych oraz baterie w zasilaczach UPS.

4. Minimalne okresy gwarancji baterii, o ktérych mowa w ust. 3 wynosza odpowiednio (z zastosowaniem
odpowiednio ust. 2):

a) 6 miesiccy — batetie w urzadzeniach mobilnych,
b) 12 miesi¢cy — baterie w zasilaczach UPS.

5. W zwigzku z gwarancja jakosci przedmiotu niniejszej Umowy Wykonawca deklaruje bezusterkowa,
zgodng z przeznaczeniem prace i korzystanie z przedmiotu niniejszej Umowy.

6. W ramach gwarancji jakosci, o ktdrej mowa w tresci niniejszego paragrafu Wykonaweca jest zobowiazany
do Swiadczenia serwisu gwarancyjnego przedmiotu niniejszej Umowy. W ramach obowiazku
okreslonego w zdaniu poprzednim Wrykonawca jest zobowigzany do zapewnienia Zamawiajacemu
mozliwosci zglaszania usterek zwigzanych z przedmiotem niniejszej Umowy w dowolnej chwili, tj. 24
godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.
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7. Zglaszanie usterek zgodnie z postanowieniami ust. 6 bedzie dokonywane przez upowaznionych
g & P ’ yw p P Y
pracownikéw Zamawiajacego na nastgpujace numery faks oraz e-mail:
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8. Wykonaweca jest zobowiazany do utrzymywania stalej lacznosci za posrednictwem kanaléw, o ktérych
mowa w ust. 7 w celu umozliwienia Zamawiajacemu realizacji uprawnienia, o ktérym mowa w ust. 6.

9. W przypadku zgloszenia wyslanego przez upowaznionego pracownika Zamawiajacego za
posrednictwem faksu, druga Strona jest zobowigzana niezwlocznie potwierdzi¢ fakt jego otrzymania.

10. Kazda usterka objeta serwisem gwarancyjnym, o ktorym mowa zgodnie z postanowieniami niniejszego
paragrafu winna zosta¢ usunieta w terminie do 12 dni roboczych od dnia zawiadomienia Wykonawcy o
przedmiotowe] usterce. Za dni robocze uznaje si¢ dni od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy. Za usuniecie usterki zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu
uwaza si¢ korzystanie z przedmiotu niniejszej Umowy w pelnym zakresie jego funkcjonalnosci lub
dostarczenie przedmiotu niniejszej Umowy wolnego od wad.

11. W przypadku dostarczenia przedmiotu niniejszej umowy wolnego od wad w efekcie usunigcia usterki
objetej serwisem gwarancyjnym termin gwarancji okreslony w ust. 1 zaczyna biec na nowo.

12. Zamawiajacy wymaga, by naprawy terminali mobilnych w ramach postanowien niniejszego paragrafu
byly dokonywane wylacznie w autoryzowanym serwisie producenta. Majac na uwadze postanowienia
zdania poprzedniego Zamawiajacy jest zobowiazany wysyla¢ terminale mobilne i elementy kas
stacjonarnych bezposrednio pod wskazane przez Wykonawce adresy za posrednictwem poczty
kurierskiej. Wraz ze zwrotem sprzetu, o ktérym mowa w niniejszym ustepie po wykonaniu naprawy,
Wykonawca jest zobowiazany dolaczy¢ protokét naprawy, podpisany przez Wykonawce oraz
przedstawiciela autoryzowanego serwisu potwierdzajacy dokonanie naprawy w autoryzowanym serwisie
producenta.

13. Serwis gwarancyjny zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu kas stacjonarnych moze sie
odbywaé w miejscu awarii (pracy przedmiotowych kas), nie pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym od
dnia zgloszenia usterki przez upowaznionego pracownika Zamawiajacego zgodnie z postanowieniami
ust. 6 oraz 7 (dni robocze okreslone zostaly w ust. 10 zd. 2). W przypadku zastosowania postanowiefi
niniejszego ustepu Zamawiajacy oraz Wykonawca ustala na podstawie odrebnej umowy (wedlug cennika
ustug Wykonawcy) zasady oraz odplatnosc z tytulu serwisu gwarancyjnego kas stacjonarnych.

14. Wszelkie koszty zwigzane z obsluga uprawnien gwarancyjnych (w tym koszty wysylki sprzetu pod
wskazany przez Wykonawce adres) zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu obciazaja
Wykonawce.

15. Wykonawca wraz z dostawg urzadzen mobilnych do sprzedazy biletéw, stacji dokujacych oraz fiskalnych
stanowisk kasowych jest zobowiazany do dostarczenia listy autoryzowanych serwiséw producentéw ww.
sprzetu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

16. Serwis pogwarancyjny przedmiotu niniejszej umowy bedzie sic moégl odbywac na podstawie odrebnej
umowy zawartej miedzy Stronami niniejszej Umowy.

PRAWA AUTORSKIE
§3

1. Majac na uwadze przedmiot niniejszej umowy szczegdlowo okreslony w tresci § 1 ust. 3 Wykonawca
udziela z dniem dokonania odbioru — bez dodatkowego z tego tytulu wynagrodzenia — licencji
niewylacznej na czas nieoznaczony dotyczacej CSZ oraz oprogramowania zainstalowanego na
urzadzeniach mobilnych do sprzedazy biletéw oraz stacjonarnych stanowiskach kasowych. Wykonawcy
nie przystuguje prawo do wypowiedzenia licencji.

2. Korzystanie z CSZ moze sic odbywaé przez Zamawiajacego na wszelkich polach eksploatacji (w
szczegblno$ci  pracy na dostarczonych w  ramach przedmiotu umowy urzadzeniach oraz
oprogramowaniu) zgodnych z dokumentacja i przeznaczeniem CSZ oraz pozostalego oprogramowania
wylacznie na potrzeby i w granicach prowadzonej dzialalnosci gospodarczej przez Zamawiajacego.
Licencja obejmuje takze korzystanie z instrukcji, o ktérych mowa w § 1 ust. 10, w tym prawo ich
kopiowania dowolna technika, opracowywania zmian (modyfikacji), opracowan, streszczen, skrotow.

3. Zamawiajacy nie moze udziela¢ sublicencji, cedowaé ani przenosi¢ badz udostepnia¢ w jakiejkolwiek
formie (lacznie z wynajmowaniem, dzierzawa, oddawaniem w odptatne lub nieodplatne uzytkowanie)
CSZ ani zadnej jego czesci bez pisemnej zgody Wykonawecy.
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Uzytkowanie, kopiowanie lub rozpowszechnianie CSZ w inny sposéb niz okreslony w niniejszej
Umowie bez upowaznienia Wykonawcy jest zabronione.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do ochrony Systemu w sposéb zapewniajacy ochrone praw autorskich
Wykonawcy. Wykonawca jest uprawniony do dokonywania zmian do CSZ oraz wykorzystania CSZ do
stworzenia innych programéw.

Wykonawca zapewnia i zobowiazuje sie, ze zgodnie z niniejsza umowa kotrzystanie przez Zamawiajacego

z przedmiotu umowy nie bedzie stanowi¢ naruszenia majatkowych praw autorskich oséb trzecich.

WARUNKI AKTUALIZACYJNE
§4
W okresie trwania gwarancji Zamawiajacy bedzie otrzymywal wszystkie aktualizacje CSZ. Instalacja
aktualizacji CSZ u Zamawiajacego odbywa si¢ nieodplatnie, jezeli wykonanie instalacji zostanie zlecone
przez Zamawiajacego Wykonawcy lub innemu podmiotowi dzialajacemu na rzecz i zlecenie Wykonawcy
z uwzglednieniem ust. 2.
W okresie trwania gwarancji aktualizacje CSZ, o ktérych mowa w ust. 1 udostepniane sa
a) bezplatnie, jezeli Wykonawca dokona odbioru tych zmian z serwera ftp,
b) odplatnie, za kwote réwng kosztowi no$nikéw, jezeli Klient dokona odbioru zmian programowych
bezposrednio w siedzibie Wykonawecy,
¢) odplatnie, za kwote réwna kosztowi no$nikéw i przesytki pocztowej, jezeli Klient zaméwi zmiany
programowe za posrednictwem poczty.

ZASADY POROZUMIEWANTIA SIE STRON
§5

Strony wskazuja nastepujace adresy dla doreczen korespondencji zwigzanej z niniejsza Umowa:
Zamawiajacy — ul. Wojska Polskiego 1/5, 59-220 Legnica,

VORI = . ol aF b v ool v sromsustinntt S mosereaBi s« o satarscggte 0 0

Osobami upowaznionymi do kontaktu przy realizacji niniejszej Umowy sa:

ze Strony ZamawiajaCego: .. ..uverrrneri i adres e-mail ................ Faks .o it R
ze-Strony WykOnaMWeY:: s « 5 £ £ vbimaraas 445§ tnren 2 adres lesmatl. s vesdinni. s oo FakS s 5ot i e 55 e

Osoby, o ktérych mowa w ust. 2 nie s3 uprawnione do skladania os$wiadczen woli skutku]qcych
zmiang postanowien niniejszej Umowy, w szczegélnosci termindéw dostawy, zasad realizacji
uprawnien gwarancyjnych oraz sposobow i termindéw platnosci.
Zmiana danych, o ktérych mowa w ust. 1 lub 2 wymaga zlozenia przez Strone jednostronnego
oswiadczenia zlozonego na pismie (pod rygorem niewaznosci).

MIEJSCE I TERMIN DOSTAW
§6

Dostawa przedmiotu umowy musi zostac zrealizowana w terminie do 3 miesiecy od podpisania Umowy.
Na dostosowanie oprogramowania urzadzen mobilnych do obstugi kart miejskich we Wroclawiu
UrbanCard maksymalny okres wynosi 6 miesiecy od podpisania niniejszej Umowy.
Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za jakosé¢, stan techniczny i bezpieczenstwo przedmiotu
zamoéwienia do momentu dostarczenia go do siedziby Zamawiajacego zgodnie z postanowieniami
niniejszego paragrafu.
Miejscem dostawy przedmiotu niniejszej umowy jest siedziba Zamawiajacego (ul. Wojska Polskiego 1
lok. 5, 59-220 Legnica). Miejsce dostawy, o ktoérym mowa w zdaniu poprzednim moze ulec zmianie
przez Zamawiajacego.
Za zrealizowanie dostawy, o ktérej mowa w ust. 1 (zachowanie terminu) uwaza si¢ dokonanie odbioru
przez Zamawiajacego potwierdzonego protokotem odbioru bez zastrzezen uniemozliwiajacych
korzystanie z przedmiotu umowy zgodnie z przeznaczeniem.
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WYNAGRODZENIE
§7
1. Za realizacje przedmiotu niniejszej Umowy szczegdlowo opisanego w tresci § 1 ust. 3 Wykonawca
otrzyma od Zamawiajacego wynagrodzenie z tytulu:
a) dostawy fabrycznie nowych 100 sztuk urzadzen mobilnych do sprzedazy biletow 2z dwoma
stacjami dokujacymi i wraz z oprogramowaniem do sprzedazy biletéw w kwocie netto:

..................... (Stownie:. ..ot ),

b) dostawy 10 fiskalnych stacjonarnych stanowisk kasowych, wraz z oprogramowaniem
umozliwiajacym sprzedaz i walidacje biletéw W kwocie netto:
.......................................... (SYownies s is s samenansss v sasmmnnss s o nasmms §v: s buasmos)s

c) $wiadczenia sprzedazy biletdéw Zamawiajacego za pomoca Internetu i telefondéw komoérkowych
w wysokosci wynagrodzenia prowizyjnego ... % od rzeczywistego wyniku sprzedazy
miesi¢czne;.

d) opracowanie  Centralnego  Systemu  Zarzadzajacego  (CSZ) w  kwocie  netto:
............................................................ (slownie: ...,

€) hosting CSZ w kwocie MICSICCZNE] NELIOF wuiusisivmvmumsnesisnmsvenss s srsmmnsssssrsss (stownie:
............................... ¥

f) utrzymanie CSZ w kwocie miesigczne] nettor .........ioiciiiiiiii. (stownie:

............................... D
2. Do wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 Wykonawca doliczy podatek VAT w wysokosci aktualnie

obowigzujacej okreslonej odpowiednimi przepisami.

3. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytulu realizacji
obowiazkéw umownych szczegblowo opisanych na gruncie niniejszej umowy oraz zalacznikéw do niej
stanowigcych jej integralng czesé.

4. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 jest wynagrodzeniem ryczaltowym. Ryzyko niewlasciwego
oszacowania ceny obcigza Wykonawece.

5. Platno$¢ wynagrodzenia okreslonego zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu odbedzie sic w
terminie do 30 dni od dnia dostarczenia do siedziby Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury
VAT. Za dzien zaplaty wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu Strony uwazaja
dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego kwota wynagrodzenia umownego z tytulu
realizacji obowigzkow wynikajacych z niniejszej umowy.

6. Podstawa wystawienia faktury VAT zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu jest dokonanie
odbioru przez Zamawiajacego (potwierdzonego protokolem odbioru bez zastrzezen uniemozliwiajacych
korzystanie z przedmiotu umowy zgodnie z przeznaczeniem) i dostarczenie przedmiotu niniejszej
umowy, zgodnie z postanowieniami § 6 niniejszej Umowy — w zakresie wynagrodzenia okre$lonego § 7
ust. 1 lit. a-b, d. Natomiast w przypadku wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 lit. c,e oraz f okresem
rozliczeniowym jest miesiac kalendarzowy — wynagrodzenie nalezne jest z dotu, a faktura bedzie
wystawiana po zakoniczeniu okresu rozliczeniowego, z zastrzezeniem postanowien ust. 7.

7. W przypadku stwierdzonego braku zapewnienia przez Wykonawce dostepnosci i nieprzerwanego
$wiadczenia ustugi eksploatacji w ramach hostingu CSZ polegajacego na stabilnym, zgodnym z
parametrami technicznymi dziataniu infrastruktury uzywanej do $wiadczenia ustugi eksploatacji przez
Wykonawce w wysokosci mniejszej niz 98% czasu $wiadczenia uslugi w miesigcu — wynagrodzenie za
ten miesiac okreslone w ust. 3 lit. e nie przystuguje Wykonawecy, z zachowaniem prawa Zamawiajacego
okreslonego w tresci § 10 ust. 1 lit. ¢ niniejszej Umowy.

8. Roszczenia z tytulu zaplaty wynagrodzenia z tytulu wykonania obowiazkdéw wynikajacych z niniejszej
umowy nie moga by¢ przedmiotem umowy miedzy Wykonawca, a podmiotem trzecim.

9. Rozliczenia wynikajace z niniejszej umowy beda dokonywane w polskich zlotych.

10. Wynagrodzenie z tytulu realizacji obowiazkéw umownych wynikajacych z niniejszej umowy bedzie
platne na.rachunek bankowy WYKOMAWET: .. .. s o usunnressssirmmmmunmen s4s 0 eomumsss i dasmant s 43 oo famatansns vs & s vue .

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
§8
1. Wykonawca jest zobowigzany do zachowanie wszelkich obowiazkéw wynikajacych z przepisdéw prawa
powszechnie obowigzujacego w zakresie dotyczacym gromadzenia oraz dysponowania danymi
osobowymi, w szczegdlnosci Wykonawca zobowiazuje sie, ze dane osobowe beda przetwarzane i
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hostingowane zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych oraz
Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim
powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych.

2. W przypadku zmian w przepisach prawa powszechnie obowigzujacego dotyczacych ochrony danych
osobowych Wykonawca jest zobowigzany do nieodplatnego dostosowania systemu i $§rodkéw
technicznych w celu spelniania wymogéw wynikajacych z przedmiotowych zmian.

3. Wykonawca jest zobowigzany ponies¢ wszystkie udokumentowane koszty, ktére musial poniesé
Zamawiajacy w przypadku braku realizacji przez Wykonawce obowigzkéw okreslonych w ust. 1 oraz 2.

ODSTAPIENIE OD UMOWY, WYPOWIEDZENIE UMOWY
§9

1. W przypadku opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy w czesci wskazanej w § 1 ust. 3 lit. a-b, d
(ktorejkolwiek z tych czesci) w stosunku do terminu ustalonego w § 6 ust. 1 przekraczajacego 14 dni,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy bez wyznaczonego dodatkowego terminu. W tym przypadku
Zamawiajacy jest uprawiony do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokosci 20% tacznej kwoty
(sumy) wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 lit a-b, d.

2. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ niniejszag umowe w czeSciach wskazanych w § 1 ust. 3 lit. ¢, e-f, bez
waznych przyczyn z zachowaniem 3 — miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
miesiaca kalendarzowego. Wypowiedzenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim moze dotyczyé
jednego lub wigcej czesci umowy opisanych w § 1 ust. 3 lit. ¢, e-f.

KARY UMOWNE
§10
1. Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne z tytutu nastepujacych okolicznosci:

a) w przypadku nie usuniecia usterki w ramach uprawnien gwarancyjnych, w przypadku opdznienia
w stosunku do terminu okreslonego w tresci § 2 ust. 10 — w wysokosci 500,00 z1 (stownie:
pieéset zlotych) za kazdy rozpoczety dzied opdznienia,

b) w przypadku opdznienia w terminie dostawy okreslonym w tresci § 6 ust. 1 - w wysokosci
3 000,00 zt (stownie: trzy tysiace) za kazdy rozpoczety dzied opdznienia,

c) w przypadku stwierdzonego braku zapewnienia przez Wykonawce dostepnosci i nieprzerwanego
$wiadczenia ustugi eksploatacji w ramach hostingu CSZ polegajacego na stabilnym, zgodnym z
parametrami technicznymi dzialaniu infrastruktury uzywanej do $wiadczenia ustugi eksploatacji
przez Wykonawce w wysoko$ci mniejszej niz 98% czasu $wiadczenia ustugi w miesigcu — w
wysokosci 3 000,00 zt (stownie: trzy tysiace zlotych),

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokosé
zastrzezonych w ust. 1 lub § 9 ust. 1 kar umownych — w sytuacji jesli wysokos¢ poniesionej szkody
przekracza warto$¢ zastrzezonych kar umownych.

POSTANOWIENIA KONCOWE
fu

1. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
razacego naruszenia postanowiel umowy przez Wykonawce.

2. Wszystkie zmiany i uzupelnienia do niniejszej umowy musza mie¢ forme pisemna pod rygorem
niewaznosci.

3. Wszelkie spory mogace wyniknaé przy realizacji niniejszej umowy beda rozstrzygane przez Strony w
pierwszej kolejnosci polubownie. W przypadku, gdy polubowne rozstrzygniecie sporu jest niemozliwe,
spor ostatecznie rozstrzygnie sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

4. W zakresie nieuregulowanym niniejsza umowsa maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamdwien
publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

5. Umowa niniejsza zostala sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach po dwa dla
Zamawiajacego, oraz jeden dla Wykonawcy.

6. Integralna cze$¢ umowy stanowia:
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zalacznik nr 1 — Oferta Wykonawcy,
zalacznik nr 2 — Instrukcja postgpowania KD/HZ3/73/2013

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Zamawiajacy pragnie ponadto przypomnie¢ Wykonawcom o obowigzku wniesienia wadium w
przedmiotowym postepowaniu.

W pozostalym zakresie Instrukcja postgpowania pozostaje bez zmian.

Koleje Dolnosigskie S.A | ul. Wojska Polskiego 1/5, 59-220 Legnica | telefon +48 76 850 65 11 fax. +48 76 855 33 02 | www.kolejedolnoslaskie.eu
NIP 691-240-25-76 | REGON 020674645 | KRS 0000298575 Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wrocltawiu. IX Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
Kapitat zaktadowy 50 589 000 zi (piecdziesigt milionéw piecset osiemdziesiat dziewiec tysiecy ztotych) w catosci wptacony




