


Koleje Dolnoslaskie S.A., ul. Wojska Polskiego 1 lok. 5, 59-220 Legnica, NIP 691-240-25-76,
REGON 020674645, Sad Rejonowy dla Wroclawia Fabrycznej we Wroclawiu IX Wydzial
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, nr KRS 0000298575, kapital zakladowy
50598 000,00 zi (slownie: pi¢édziesiagt milionéw pigéset dziewi¢édziesiat osiem tysiecy
zlotych) w calo$ci wplacony

INSTRUKCJA POSTEPOWANIA
KD/DB/BZ/100/2014

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego sektorowego ponizej progow o ktérych
mowa w przepisach wydanych na podstawie art.11 ust. 8 Prawo Zamowien Publicznych
na usluge pn.: Sprzedaz biletéw oraz udzielanie informacji w kasie biletowej Walbrzych

Miasto

WARTOSC PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA :

Szacunkowa wartos¢ zaméwienia nie przekracza kwot okreslonych w przepisach wydanych
na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien publicznych.

W  przedmiotowym  postepowaniu nie majg zastosowania przepisy ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych

DYREKIOR,

~handlowych

Opis przedmiotu zamowienia

Zatwierdzit

Legnica, wrzesien 2014 r.
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I. Zamawiajacy:

Koleje Dolnoslaskie S.A., ul. Wojska Polskiego 1 lok. 5, 59-220 Legnica, NIP 691-240-25-76,
REGON 020674645 Sad Rejonowy dla Wroclawia Fabrycznej we Wroclawiu IX Wydzial
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, nr KRS 0000298575, kapital zakladowy
50 598 000,00 zt (slownie: pigédziesiat milionéw pigéset dziewiecdziesiat osiem tysiecy zlotych) w
calosci wplacony, godziny pracy: pon- pt, godz. 7.30 — 15.30, tel. + 48 76 850 65 11, fax. + 48 76 855
33 02.

I1. Definicje:

1. zamOwienia publiczne - umowy odplatne zawierane migdzy zamawiajacym,
a wykonawca, ktérych przedmiotem sa ustugi, dostawy lub roboty budowlane.

2. wykonawca — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktéra ubiega si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego, ztozyla oferte lub
zawarla umowe w sprawie zamdwienia publicznego.

3. oferta czeSciowa — oferta przewidujaca zgodnie z tre$ciag Instrukcji Postgpowania wykonanie
czesci zamowienia publicznego.

4. oferta wariantowa — oferta przewidujagca zgodnie z warunkami okre$lonymi Instrukcji
Postgpowania, odmienny niz okreslony przez zamawiajacego sposob wykonania zaméwienia
publicznego.

S. najkorzystniejsza oferta — oferta, ktéra przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny
i innych kryteriéw odnoszacych si¢ do przedmiotu zaméwienia publicznego, albo oferte z najnizsza
cena. ,

6. kierownik zamawiajacego — osoba lub organ, ktéry zgodnie zobowiazujacymi przepisami,
statutem lub umowa — jest uprawniony do zarzadzania zamawiajacym z wylaczeniem

pelnomocnikéw ustanowionych przez zamawiajacego.

7. zamawiajacy — osoba prawna wskazana w pkt. [ Instrukcji Postepowania.

8. postgpowanie o udzielenie zaméwienia - postgpowanie wszczynane w drodze publicznego
ogtoszenia o zaméwieniu lub przestania zaproszenia do sktadania ofert albo przestania zaproszenia
do negocjacji w celu dokonania wyboru oferty wykonawcy, z ktérym zostanie zawarta umowa w
sprawie zamoéwienia publicznego, lub — w przypadku trybu zamdéwienia =z wolnej reki —
wynegocjowania postanowien takiej umowy.

9. cena ofertowa — przez ceng ofertowa rozumie si¢ warto$¢ brutto ustugi prowadzenia sprzedazy
biletéw w okresie trwania umowy (cena w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9
maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug, Dz.U. poz. 915);.

10. Instrukcja lub Instrukcja Postgpowania — Instrukcja Postgpowania KD/DB/BZ/100/2014
regulujaca zasady przeprowadzenia niniejszego postgpowania.

III. Podstawa prawna przeprowadzenia post¢gpowania:

1. Podstawe prawna do przeprowadzenia przedmiotowego postgpowania stanowi przepis art. 132 ust. 1
pkt 5 w zw. z art. 133 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004. Prawo zaméwien publicznych (tekst.
jedn. ze zm.: Dz. U. z 2013r., poz. 907), dalej p.z.p. w zw. z przepisem art. 70! ustawy z dnia 23
kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (tekst. jedn. ze zm.: Dz. U. z 2014r., poz. 121), dalej k.c. oraz
postanowieniami Uchwaly Zarzadu Spétki dzialajacej pod firma Koleje Dolnoslaskie Spotka
Akcyjna z siedziba w Legnicy Nr 02/0530/12 z dnia 30 maja 2012r. w sprawie zasad postepowania
w przypadku udzielania zaméwien sektorowych ponizej progéw okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien
publicznych.

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przeprowadzenia drugiego etapu postepowania w postaci
negocjacji z wykonawcami, zgodnie z trescia przepisu art. 72 § 1 k.c., zgodnie z ktorym jezeli
strony prowadza negocjacje w celu zawarcia oznaczonej umowy, umowa zostaje zawarta, gdy
strony dojda do porozumienia, co do wszystkich jej postanowien, ktére byly przedmiotem
negocjacji.
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Wykonawcy zostang poinformowani o miejscu oraz czasie negocjacji, o ktérych mowa w ust. 2.
Zamawiajacy poinformuje jednoczes$nie o szczegélowych zasadach dotyczacych —przebiegu
negocjacji, o ktérych mowa w ust. 2. Negocjacje moga zosta¢ przeprowadzone ze wszystkimi
Wykonawcami, ktérych oferty podlegaty badaniu i ocenie w toku przedmiotowego postepowania, z
zachowaniem zasady uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania wykonawcow.

Zamawiajgcy informuje jednoczesnie, iz przedmiotowa Instrukcja stanowi warunki przetargu, o
ktérych mowa w przepisie art. 70! § 4 k.c.

Zamawiajacy, zgodnie z art. 70" § 3 k.c., zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany warunkéw prowadzenia
niniejszego postgpowania lub ich odwotania (odwotania ogloszenia o przetargu, uniewaznienia
przetargu) w kazdym czasie bez podania przyczyny, jak i bez wyboru ktérejkolwiek oferty. W takim
przypadku Wykonawcy nie przystuguja jakiekolwiek roszczenia wobec Zamawiajacego z tego
tytutu. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia przedmiotowego postepowania w
szczegoblnosci wowczas, gdy:

a) cena oferty najkorzystniejszej bedzie przekraczata kwote, ktéra zamawiajgcy zamierza
przeznaczy¢ na realizacje danego zamdwienia (zadania),

b) wystapita istotna zmiana okoliczno$ci powodujaca, iz prowadzenie postepowania lub
wykonanie zaméwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto wczesniej
przewidzied,

c) postgpowanie obarczone jest niemozliwa do usuniecia wadg uniemozliwiajaca zawarcie
niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie zaméwienia publicznego.

Ponadto Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany przedmiotu i wielkosci zamdwienia
zwigzanej ze zmianami organizacyjnymi, zmianami restrukturyzacyjnymi u Zamawiajacego oraz
zmianami przepiséw dot. zasad rozliczania i wielkosci podatku VAT.

Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza w niniejszym postepowaniu jest
zobowigzany do zawarcia umowy wedlug projektu stanowigcego Zatacznik nr 2 do niniejszej
Instrukcji postgpowania w terminie i miejscu wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

IV. Informacje ogélne:

1.

2.
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Postepowanie, ktérego dotyczy niniejsza Instrukcja Postepowania, jest oznaczone znakiem
KD/DB/BZ/100/2014.

Wykonawcy sg zobowigzani do powotywania si¢ na wyzej wymienione oznaczenie we wszystkich
kontaktach z Zamawiajgcym.

. Przedmiotowe postgpowanie bedzie prowadzone w jezyku polskim.
. Wszelkie o$wiadczenia, zawiadomienia i inne dokumenty w postepowaniu, jak réwniez umowa o

udzielenie zaméwienia publicznego begda sporzadzone w jezyku polskim.

. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos$ci sktadania ofert czesciowych.

. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert rGwnowaznych i wariantowych.

. Rozliczenia migdzy Zamawiajacym, a Wykonawca beda prowadzone w polskich ztotych.

. Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcow wniesienia wadium. Zasady dotyczace wnoszenia wadium

zostaly okreslone w dalszej czgsci niniejszej Instrukcji.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ w okresie 3 lat od udzielenia zaméwienia podstawowego
udzielania dotychczasowemu wykonawcy zaméwien uzupetniajacych stanowiacych nie wiecej niz
50% wartosci zaméwienia podstawowego i polegajacych na powtdrzeniu tego samego rodzaju
zaméwien (zgodno$¢ z przedmiotem zamowienia podstawowego).

Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac si¢ o udzielenie zaméwienia publicznego.

W przypadku wspélnego ubiegania si¢ o udzielenie zamdéwienia publicznego Wykonawcy sa
zobowigzani do ustanowienia pelomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu
0 udzielenie zamo6wienia publicznego, albo do reprezentowania ich i podpisania umowy
o udzielenie zamowienia publicznego.



V. Szczegélowy opis przedmiotu zaméwienia
1. Przedmiotem zamowienia jest prowadzenie na stacji Walbrzych Miasto (w godz. od 5.00 — 21.00)

2.

w imieniu i na rzecz Zamawiajacego dziatalnosci polegajacej na sprzedazy biletéw kolejowych
w komunikacji krajowej oraz udzielanie pelnej informacji podréznym w zakresie prawa
przewozowego, taryf kolejowych i innych regulacji prawnych dotyczacych odprawy podréznych, a
takze w zakresie rozkiadu jazdy pociagdw pasazerskich.

W trakcie obowigzywania umowy o udzielenie zaméwienia publicznego zawartej z Wykonaweca, ze
wzgledu na zmiany w rozkiadzie jazdy pociagéw godziny otwarcia kasy moga ulec zmianie:

a) na wniosek Wykonawcy - zmiana ta nie bedzie wymagata wprowadzania aneksu do umowy, a jedynie
pisemnej zgody Zamawiajacego, lub

b) na pisemne polecenie Zamawiajacego dorgczone nie pozniej niz 7 dni przed wejsciem w zycie zmiany
godzin otwarcia kasy, przy czym polecenie to bedzie zawierato uzasadnienie koniecznodci takiej zmiany
(zmiana ta nie bedzie wymagata wprowadzania aneksu do umowy i bedzie obowiazywata od daty wskazanej
w poleceniu).

3.
4.

10.

11.

Termin realizacji zamo6wienia: 12 miesigcy od daty zawarcia umowy.

W przypadku zawarcia przez Zamawiajgcego umowy z innymi przewoznikami kolejowymi (nie

wskazanymi w Instrukcji lub Umowie, ktérej projekt stanowi zatgcznik nr 2 do Instrukcji)

przedmiotem, ktérej bedzie sprzedaz biletéw na pociagi przez nich uruchamiane, odpowiednie zmiany

w przedmiocie umowy oraz wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy (kwoty ryczattowej) moga zostaé

wprowadzone po przeprowadzeniu negocjacji, poprzez zawarcie aneksu do Umowy (z zastrzezeniem

postanowienn zawartych w ust. 5). W takim przypadku Zamawiajacy na pismie (pod rygorem
niewaznosci) wyznaczy Wykonawcy miejsce negocjacji, termin rozpoczecia i zakoficzenia negocjacji

(przy czym termin zakorczenia negocjacji nie moze by¢ krétszy niz 7 dni od ich rozpoczecia),

przedmiot (zakres) negocjacji oraz przedstawi projekt aneksu do umowy.

Po bezskutecznym uptywie terminu zakonczenia negocjacji, tj. nie osiagnieciu porozumienia co do

wszystkich postanowien, ktére byty przedmiotem negocjacji, stosuje si¢ postanowienia ponizsze :

a) od pierwszego dnia miesigca kalendarzowego nastepujacego po terminie zakonczenia negocjacji,
przedmiot umowy ulega zmianie o postanowienia bedace przedmiotem negocjacji w wersji
przedstawionej przez Zamawiajacego w pi$mie wszczynajacym negocjacje (i zawarte w projekcie
aneksu do Umowy); nie dotyczy to wynagrodzenia Wykonawcy, bowiem w tej kwestii znajda
zastosowanie postanowienia lit. b;

b) wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizowania zwigkszonego zakresu przedmiotu umowy
bedzie powigkszone o stawke ryczaltowa wynoszaca miesiecznie 200 zt (stownie: dwiescie
ztotych) bez podatku VAT (tzw. netto), za kazdego dodatkowego przewoznika (nie wskazanego
w Instrukeji lub Umowie, ktérej projekt stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej Instrukcji), ktérego
sprzedaz biletéw bedzie realizowat Wykonawca w imieniu Zamawiajgcego; stawka ryczaltowa
platna bedzie z dotu i ujmowana bedzie w fakturach/rachunkach, o ktérych mowa w § 7 ust. 4
Zalacznika Nr 2 do niniejszej Instrukcji Projekt umowy;

c) zmiany do umowy, o ktérych mowa w pkt 5 wchodza w zycie bez koniecznosci zawarcia aneksu
do Umowy.

Wykonawca moze wykonywaé dziatalno$¢ osobiscie lub/i przez zatrudnione osoby (w tym

zatrudnionych na podstawie uméw cywilnoprawnych). Wykonawcy, winni wykazaé, ze dysponuja

lub beda dysponowaé osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia.

Pracownicy (takze na podstawie uméw cywilnoprawnych) wykonujacy zaméwienie musza posiadaé

praktyczng wiedzg i do$wiadczenie w pracy na stanowisku kolejowego kasjera biletowego.

Wykonawca zapewni odpowiednia estetyke okienka kasowego oraz wnetrza kasy dostosowujac je do

wizerunku Spoéiki Koleje Dolnoslaskie S.A.

Wykonawca bedzie prowadzi¢ dziatalno$¢ zwiazang z wykonywaniem obowiazkéw zawartych w

umowie o udzielenie zaméwienia publicznego zawartej z Zamawiajacym w lokalu - pomieszczeniu

kasy na podstawie odrgbnej umowy najmu podpisanej z PKP S.A. Odzialem Gospodarowania

Nieruchomosciami, ktéry jest wiascicielem budynku dworca kolejowego na stacji Watbrzych Miasto.

Wykonawca ponosi¢ bedzie koszty zwigzane z najmem pomieszczenia kasowego, oraz zakupem

niezbednych do prawidtowego funkcjonowania kasy mediow.

Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia kopii umowy najmu zawartej z PKP S.A. Oddziatem

Gospodarowania Nieruchomosciami przed lub w dniu podpisania umowy z Zamawiajacym. W

przypadku nie wykonania powyzszego Zamawiajacy bedzie miat prawo :

a) odméwié zawarcia umowy do czasu dostarczenia ww. kopii umowy najmu, lub

b) uniewazni¢ wybdr oferty i dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej sposréd pozostatych ofert
bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, lub

¢) uniewazni¢ postepowanie.



12.  Wykonawca winien posiada¢ na wyposazeniu kasy sprawny telefon-fax lub komputer z dostepem do
internetu dla potrzeb kompleksowej obstugi podréznych, komunikacji stuzbowej z Zamawiajagcym i
ponosi¢ z tego tytutu wszelkie koszty.

13. Wykonawca zobowiazany jest do zakupu na wilasny koszt w terminie do 1 miesiaca od dnia
podpisania niniejszej umowy, koszuli firmowej wraz z krawatem lub apaszka stanowiaca ubidr
stuzbowy pracownikéw kas Zamawiajacego dla kazdego kasjera biletowego. Cena zakupu 65,00 zt
brutto/1 osoba.

14.  Wykonawca zobowigzany jest uczestniczy¢ w dziataniach promocyjnych i reklamie Zamawiajacego
tj.. wywiesza¢ w miejscu dostgpnym dla podréznych, otrzymane od przedstawiciela Zamawiajacego
informacje w zakresie obstugi podréznych, reklamy kolejowych przewozéw pasazerskich, dbaé
o biezace ich aktualizowanie wedlug wytycznych przez Zamawiajacego przestrzegaé tajemnicy
w zakresie postanowien umowy oraz w zakresie wysokosci uzyskiwanych wptywéw i ponoszonych
wydatkéw w kasie biletowe;.

15. Wykonawca zobowigzany jest w ciagu 3 dni od dnia podpisania ,,Protokotu odbioru” ubezpieczy¢
urzadzenie kasowe i terminal POS wskazujac siebie jako ubezpieczajacego, ktéry cesja upowaznia
Zamawiajacego do odbioru odszkodowania. Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczyé polise
do Zamawiajacego bezposrednio po jej zawarciu.

16. W realizacji obowigzku okreslonego w pkt. 15 Wykonawca jest zobowigzany wskazad
do ubezpieczenia nastepujace wartosci:

e warto$¢ urzadzen kasowych na dzien 11.09.2014 r wynosi:
- zestaw kasy fiskalnej rrPOS-10 000,00 z} (stownie: dziesigé tysiecy ztotych 00/100) brutto,
- PIN PAD — 1 000,00 zt (stownie: jeden tysiac ztotych 00/100) brutto.

17. Szczegbtowe warunki realizacji zamowienia okresla Zatacznik nr 2 do Instrukcji postepowania —

Projekt umowy .

VI. Warunki udzialu w postgpowaniu oraz sposéb oceny spelniania tych warunkéw:

O udzielenie zam6wienia mogg ubiegac si¢ Wykonawcy, ktdrzy spetniaja warunki dotyczace :
1. posiadania uprawnien do wykonywania okre$lonej dzialalno$ci lub czynnosci, jezeli przepisy
szczegblne nakladaja obowigzek ich posiadania.

Zamawiajacy nie wyznacza szczegdlnego sposobu spetniania przedmiotowego warunku.
Ocena spetnienia powyiszego warunku wymaganego od Wykonawcdw zostanie dokonana na podstawie
przedfozonego oswiadczenia wedlug formuly spelnia_- nie spelnia.

2. posiadania wiedzy i doS§wiadczenia.

Zamawiajacy nie wyznacza szczeglnego sposobu spetniania przedmiotowego warunku.
Ocena spelnienia powyziszego warunku wymaganego od Wykonawcéw zostanie dokonana na podstawie
przedlozonego oswiadczenia wedtug formuly spelnia_- nie spetnia.

3. dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zaméwienia.

Zamawiajacy nie wyznacza szczeg6lnego sposobu spehiania przedmiotowego warunku.
Ocena spetnienia powyzszego warunku wymaganego od Wykonawcéw zostanie dokonana na podstawie
przedlozonego oswiadczenia oraz zatgczonych dokumentéw wedtug formuly spelnia_- nie spelnia.

4. sytuacji ekonomicznej i finansowej.

Zamawiajacy nie wyznacza szczeg6lnego sposobu speiania przedmiotowego warunku.
Ocena spetnienia powyzszego warunku wymaganego od Wykonawcow zostanie dokonana na podstawie
przedlozonego oswiadczenia wedlug formuly spelnia_- nie spetnia.
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Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i do$wiadczeniu, oséb zdolnych do wykonania zamdéwienia lub
zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim
stosunkéw. W takiej sytuacji na Wykonawcy spoczywa cigzar udowodnienia Zamawiajacemu, iz bedzie
dysponowatl zasobami niezbednymi do realizacji zamoéwienia, w szczegdlno$ci przedstawiajac pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbgdnych zasobdéw na okres korzystania
z nich przy wykonywaniu zaméwienia.

VIL

1.

a)

b)

©)

d)

e)

g

h)

Dokumenty i o§wiadczenia, jakie musza zlozy¢é Wykonawcy wraz z ofertg.

W celu wykazania spelniania przez Wykonawce warunkéw, o ktérych mowa w Instrukcji do oferty
nalezy dolaczy¢:

oSwiadczenie, o spelnianiu warunkéw udzialu w postepowaniu — zgodnie z trescia Zatgcznika nr 1
do niniejszej Instrukcji — Formularz ofertowy (o$wiadczenie zawarte w tresci zatgcznika),

wykaz os6b, ktére beda uczestniczyé w wykonywaniu zamoéwienia posiadajacych kwalifikacje
kolejowego kasjera biletowego wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji i do$wiadczenia
niezbednych do wykonywania zaméwienia — zgodnie z trescia Zalgcznika nr 3 do niniejszej Instrukcji
— Wykaz oséb,

aktualny odpis wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji dzialalno$ci gospodarczej, jezeli
odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji wystawiony nie wczesniej niz 6
miesigcy przed uptywem terminu skiadania ofert w niniejszym postepowaniu,

aktualne zaSwiadczenie wladciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajacego, ze
Wykonaweca nie zalega z oplacaniem podatkéw, lub za$wiadczenia, ze uzyskal przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych platno$ci lub _wstrzymanie w
calo$ci wykonania decyzji wlasciwego organu- wystawionego nie wczesniej niz 3 miesiace przed
uptywem terminu sktadania ofert w niniejszym postepowaniu,

aktualne zaswiadczenie wlasciwego oddzialu Zakladu Ubezpieczei Spolecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego potwierdzajace, Zze Wykonawca nie zalega z oplacaniem
skladek na ubezpieczenia zdrowotne i spoleczne, lub potwierdzenia, ze uzyskal przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w
calosci_wykonania decyzji wlasciwego organu- wystawione nie wczesniej niz 3 miesiace przed
uplywem terminu sktadania ofert,

aktualng informacije z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-
8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych, wystawiona nie wczesniej niz 6
miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert,

aktualng informacje¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okre§lonym w art. 24 ust. 1 pkt 9
ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamo6wienn publicznych, wystawiong nie wcze$niej niz 6
miesigcy przed uptywem terminu skladania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu
o udzielenie zamowienia albo sktadania ofert.

w celu potwierdzenia, ze Wykonawca dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami
zdolnymi do wykonania zamoéwienia, Wykonawca sklada wykaz oséb, ktére beda uczestniczyé
w wykonywaniu zaméwienia- zgodnie z trescia Zalacznika nr 3 do niniejszej Instrukcji — wykaz osob.

Dokumenty potwierdzajace spetianie warunkéw udzialu w postgpowaniu powinny zostaé ztozone
w formie oryginatlu lub kserokopii poswiadczonej ,.za zgodnosé¢ z oryginatem” przez Wykonawce (lub
osoby upowaznione do wystgpowania w imieniu Wykonawcy). W przypadku zalgczenia
pelnomocnictwa, dokument ten winien by¢ ztozony w formie oryginatu lub kopii po$wiadczonej , za
zgodnos¢ z oryginalem” przez notariusza.

Oferta Wykonawcy, ktéry nie zataczyt do oferty zadanych przez Zamawiajacego dokumentéw zgodnie

z niniejszym punktem - nie bedzie brana pod uwage podczas oceny ofert w toku przedmiotowego

postepowania. Brak w ofercie dokumentéw, zgodnie z informacja zawarta w zdaniu poprzednim bedzie
podstawa do wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu.

Zamawiajacy odrzuci ofertg Wykonawcy, jezeli:

a) jej tres¢ nie odpowiada tresci Instrukcji Postgpowania,

b) Wykonawca zostat wykluczony z postepowania,

c) jej zlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji,

d) zawiera razaco niskg cen¢ w stosunku do przedmiotu zaméwienia (biorac pod uwage obiektywne
czynniki, w szczegdlnosci oszczgdnos¢ metody wykonania zamoéwienia, wybrane rozwigzania
techniczne, wyjatkowo sprzyjajace warunki wykonywania zamdéwienia dostepne dla wykonawcy,
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oryginalno$¢ projektu wykonawcy oraz wplyw pomocy publicznej udzielonej na podstawie
odregbnych przepisow),

e) zawiera bledy w obliczeniu ceny,

f)

jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

Zamawiajgcy nie wymaga zalaczania przez Wykonawcéw innych dokumentéw niz zadane przez niego
w przedmiotowej Instrukcji, a stanowigcych np. zataczniki do niniejszej Instrukcji (np. parafowanego
WZOru umowy).

VIII.

w o~ 5

Spos6b porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami oraz przekazywania o§wiadczen
i dokumentéw. Osoby uprawnione do kontaktowania si¢ z Wykonawcami
Wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia, pytania oraz informacje Zamawiajacy

i Wykonawcy przekazuja pisemnie na adres korespondencyjny podany w naglowku niniejszej
Instrukcji lub za pomoca faksu (+ 48 76 855 33 02).

Ztozenie dokumentéw w innej formie niz okreslona w pkt.1 bedzie nieskuteczne.

Osoba uprawniong do kontaktowania si¢ z Wykonawcami jest: Agnieszka Biskup — Naczelnik
dzialu Sprzedazy (Opis przedmiotu zamdwienia) oraz Marta Ostrowska — Specjalista ds.
zamowien publicznych (Sprawy proceduralne).

Kontakt z osobami wskazanymi w ust. 3 moze nastgpowac jedynie z uwzglednieniem postanowien
ust. 1.

Wykonawcy moga ztozy¢ Zamawiajacemu wniosek o wyjasnienie tresci Instrukcji. Zamawiajacy
jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pézniej niz na 2 dni przed uptywem
terminu skfadania ofert - pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci Instrukcji wptynat do
zamawiajgcego nie p6zniej niz do kornica dnia, w ktérym uplywa potowa wyznaczonego terminu
sktadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci Instrukcji wptyngt po uptywie terminu sktadania wniosku,
o ktéorym mowa w ust. 5, lub dotyczy udzielonych wyjasniefi, Zamawiajagcy moze udzielié
wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

Przedluzenie terminu sktadania ofert nie wpltywa na bieg terminu skfadania wniosku, o ktérym
mowa w ust. 5.

Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom, ktérym przekazat
Instrukcje, bez ujawniania Zrédta zapytania, a jezeli Instrukcja jest udostepniana na stronie
internetowej, zamieszcza na tej stronie.

Zamawiajacy moze zwola¢ zebranie wszystkich Wykonawcow w celu wyjasnienia watpliwosci
dotyczacych Instrukcji, informacje o terminie zebrania zamieszcza takze na stronie internetowe;j,
w takim przypadku sporzadza informacjg zawierajaca zgloszone na zebraniu pytania o wyjasnienie
tresci Instrukcji oraz odpowiedzi na nie, bez wskazywania zrodet zapytan. Informacje z zebrania
dorgcza si¢ niezwlocznie Wykonawcom, ktorym przekazano Instrukcje oraz zamieszcza takze na tej
stronie.

Opis sposobu przygotowania ofert.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem ofert ponosza Wykonawcy.

Oferta, zalgczniki i pozostale dokumenty, dla ktérych Zamawiajacy okre$lit wzory w niniejszej
Instrukcji winny by¢ sporzadzone zgodnie z tymi wzorami. Zamawiajacy nie wymaga od
Wykonawcy zachowania nagléwkow oraz ich numeracji wprowadzonej w Instrukcji. Wykonawcy
nie wolno dokonywaé zadnych zmian merytorycznych na wzorach drukéw formularzy
i zalacznikéw opracowanych przez Zamawiajacego.

Wszelkie poprawki lub korekty wpiséw wiasnych naniesione w ofercie przez Wykonawce musza
by¢ parafowane przez osoby podpisujace ofertg lub osoby reprezentujace Wykonawce posiadajace
stosowne pelnomocnictwo.

Wszystkie pozycje w zalacznikach Formularza ofertowego musza by¢ wypelnione. Jezeli jakas
informacja nie dotyczy Wykonawcy, w danym miejscu nalezy wpisa¢ ,,0”.
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10.

11.

12.

13;
14.

15.

Oferta powinna by¢ sporzadzona pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej, w jezyku polskim,
w formie zapewniajacej pelna czytelnosé jej tresci.

Dokumenty skladajace si¢ na oferte mogg by¢ przedstawione w formie oryginatéw, albo kopii
poswiadczonych za zgodno$¢ z oryginatem przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy, na
kazdej zapisanej stronie po$wiadczanego dokumentu.

W przypadku po$wiadczania za zgodnos¢ z oryginatem kopii dokumentéw przez osoby(e) nie
wymienione(a) w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, nalezy do oferty
dotgczy¢ stosowne pelnomocnictwo w oryginale lub notarialnie poswiadczona kopie.

Tres¢ ztozonej oferty musi odpowiadac tresci Instrukcji.

Oferta powinna by¢ napisana na maszynie do pisania, komputerze lub inng trwala i czytelng
technikg oraz podpisana przez osobe(y) upowazniona(e) do reprezentowania Wykonawcy na
zewnatrz i zaciggania zobowiazan w wysokosci odpowiadajacej cenie oferty.

Informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa Wykonawcy powinny zostaé przekazane w taki
sposob, by Zamawiajacy mogt z tatwoscig okresli¢ zakres informacji objetych tajemnica. Brak
Jjednoznacznego zastrzezenia bedzie traktowany jako jednoznaczny ze zgoda na wiaczenie catosci
przekazanych dokumentéw i danych do dokumentacji postepowania oraz ich ujawnienie.
Zamawiajgcy moze zada¢ przedstawienia oryginatu dokumentu lub notarialnie po$wiadczonej kopii
dokumentu wylacznie wtedy, gdy ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci
co do jej prawdziwosci.

Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z tlumaczeniem na jezyk polski.
Wszystkie strony oferty powinny by¢ ponumerowane oraz spiete (zszyte) w sposéb trwaly,
zapobiegajacy mozliwosci dekompletacji zawartosci oferty.

Ofert¢ nalezy zlozy¢é w dwoch zamknigtych kopertach (opakowaniach) — wewnetrznej
i zewngtrznej — w sposéb gwarantujacy zachowanie poufnosci jej tresci oraz zabezpieczajacej jej
nienaruszalnos¢ do uplywu terminu otwarcia ofert. Kopert¢ (opakowanie) zewnetrzng nalezy
zaadresowac jak nizej:

Koleje Dolnoslgskie S.A.
ul. Wojska Polskiego 1/5
59-220 Legnica

Oferta w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego sektorowego o wartosci nie przekraczajgcej
réwnowartosci progow unijnych pn.” Sprzeda? biletéw oraz udzielanie informacji w kasie biletowej

Watbrzych Miasto”

14.

15.

Koperta wewnetrzna (opakowanie) powinna by¢ opatrzona dodatkowo dokladna nazwa i adresem
Wykonawcy.

Konsekwencje ztozenia oferty niezgodnie z w/w opisem (np. potraktowanie oferty jako zwyklej
korespondencji i nie dostarczenie jej na miejsce sktadania ofert w terminie okreslonym w Instrukcji)
ponosi Wykonawca.

X. Zmiana i wycofanie oferty.

1.

Wykonawca moze przed uplywem terminu  skladania  ofert zmieni¢  oferte.
W przypadku zmiany oferty, Wykonawca sktada w miejsce dotychczasowej - nowa oferte. Oferta ta
powinna by¢ przygotowana zgodnie z wytycznymi zawartymi w niniejszej Instrukcji. Ponadto
koperta zawierajgca modyfikacj¢ oferty powinna by¢ oznaczona czytelnym napisem , ZMIANA
OFERTY w_postepowaniu_o_udzielenie zamdéwienia publicznego sektorowego o wartosci nie
przekraczajgcej réwnowartosci progéw unijnych pn. Sprzedaz biletéw i udzielanie informacji w
kasie biletowej Watbrzych Miasto”. Pierwotna oferta zostanie zwrécona Wykonawcy bez
otwierania, po uptywie terminu sktadania i otwarcia ofert.

Jezeli Wykonawca chce dokona¢ czgsciowej zmiany oferty, zmiana ta powinna by¢ ztozona przed
uplywem terminu sktadania ofert wyznaczonego przez Zamawiajacego, w zamknietej kopercie
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opisanej w nastepujacy sposéb: ,,ZMIANA-CZESCIOWA OFERTY w postepowaniu o udzielenie
zamdwienia publicznego sektorowego o wartosci nie przekraczajqcej réwnowartosci progdw
unijnych pn. Sprzedaz biletow i udzielanie informacji w_kasie biletowej Watbrzych Miasto”. Nie
otwiera¢ przed uplywem terminu skladania ofert”. Zmiana czesciowa do oferty zostanie otwarta
bezposrednio po otwarciu oferty pierwotne;j.

3. Wykonawca moze przed uplywem terminu  skladania  ofert wycofaé  oferte.
W przypadku wycofania oferty Wykonawca powinien ztozy¢ pisemne powiadomienie o wycofaniu
jego oferty i umiesci¢ je w zamknietej kopercie. Dodatkowo koperta powinna zosta¢ oznaczona
napisem ,,WYCOFANIE OFERTY w _postepowaniu o udzielenie zamdwienia publiczneco
Ssektorowego o wartosci nie przekraczajqcej réwnowartosci progéw unijnych pn. Sprzedaz biletéw i
udzielanie informacji w_kasie biletowej Watbrzych Miasto”. Koperty z ofertami, ktérych dotyczy
wycofanie nie beda otwierane i zostang zwrdcone Wykonawcy po uplywie terminu sktadania ofert.

4. W przypadku wniesienia przez Wykonawce oferty po uplywie terminu na jej wniesienie,
Zamawiajacy niezwlocznie zwrdci przedmiotowa oferte.

XI. Informacje na temat wadium.

1. Do uptywu terminu skfadania ofert w przedmiotowym postepowaniu Wykonawca jest
zobowigzany wnie$¢ wadium w wysokosci: 1 500,00 (stownie: tysigc piecset ztotych 00/100).

2. Wykonawcy  przystuguje  uprawnienie = w  zakresie = wyboru formy  wadium
z uwzglednieniem ponizszych postanowiefi. Wadium moze by¢ wniesione w jednej z kilku
nastgpujacych form:

a) pieniadzu,

b) porgczeniach bankowych lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo —
kredytowej, z tym Ze porgczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,

c) gwarancjach bankowych,

d) gwarancjach ubezpieczeniowych,

e) porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci (Dz. U. z2000r. Nr 109, poz. 1158 ze zm.)

3. Wniesienia wadium nalezy dokonaé¢ w nastepujacy sposob:

a) dla wadium wnoszonego w pieniadzu poprzez dokonanie przelewu na rachunek
bankowy Zamawiajacego — 13 1090 2398 0000 0001 0844 2244.

b) wadium w formie pieni¢znej zostanie uznane za prawidtowo wniesione jezeli $rodki
pienigzne znajda si¢ na rachunku bankowym Zamawiajagcego do uplywu terminu
sktadania ofert.

¢) na poleceniu przelewu nalezy wpisaé: ,,Wadium w postgpowaniu pn. Sprzedaz biletéw
i udzielanie informacji w kasie biletowej Watbrzych Miasto”

d) wadium wnoszone w formie niepienigznej powinno by¢ wystawione na: Koleje
Dolnoslgskie S.A., ul. Wojska Polskiego 1 lok. 5, 59-220 Legnica. Oryginat
dokumentu nalezy ztozy¢ w opisanej kopercie wraz z oferta, natomiast potwierdzona
za zgodno$¢ z oryginalem kopig zaleca si¢ dotaczy¢ do oferty.

e) oryginalne dokumenty gwarancyjne/poreczenia bedg zdeponowane w siedzibie
Zamawiajacego.

4. Zalecane jest, aby w przypadku wniesienia wadium w pieniadzu (przelewem) Wykonawca
dotaczyt do oferty kopig wptaty wadium, z potwierdzeniem dokonanego przelewu.

5. Zamawiajgcy zwraca wadium wszystkim wykonawcom niezwlocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postgpowania, z wyjatkiem Wykonawcy, ktérego oferta
zostala uznana za najkorzystniejsza.

6. Wykonawcy, ktérego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiajacy zwréci
wadium niezwtocznie po zawarciu umowy o udzielenie zamdwienia.

7. Zamawiajgcy zwréci niezwlocznie wadium na wniosek Wykonawcy, ktéry wycofat oferte przed
uptywem terminu sktadania ofert.

8. Zamawiajacy zazada ponownego wniesienia wadium przez Wykonawce, ktéremu zwrécono
wadium na podstawie ust. 5, jezeli w wyniku ostatecznego rozstrzygniecia odwotania jego
oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza.

9. Jezeli wadium wniesiono w pienigdzu, Zamawiajacy zwrdci je wraz z odsetkami wynikajacymi
z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszty
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XIII.

prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek
bankowy.
10. Zamawiajgcy zatrzyma wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostala
wybrana:
a) odmoéwil podpisania umowy w sprawie o udzielenie zaméwienia publicznego
na warunkach okres$lonych w ofercie,
b) zawarcie umowy w sprawie o udzielenie zaméwienia publicznego stato sie niemozliwe
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.
11. Wykonawca, ktory nie zabezpieczy oferty poprzez wniesienie wadium, zostanie wykluczony
Z postepowania.

Opis kryteriow , ktérymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty, wraz
z podaniem znaczenia tych kryteriéw i sposobu oceny ofert oferty.

l. Przy wyborze ofert Zamawiajacy bedzie kierowal si¢ nastepujacym kryterium wedtug
ponizszego zestawienia:

a) nazwa kryterium: CENA
b) znaczenie wagowe kryterium: 100,00 %

2. Oferta najkorzystniejsza w przedmiotowym postepowaniu zostanie wybrana wedtug
przedstawionego ponizej wzoru:

gdzie:
> Vxc — liczba punktéw (z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku) za kryterium ,,cena”
przyznana ofercie badanej,
» C~ — najnizsza cena (z doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku) oferty sposréd
ocenianych ofert ,
> Cx— cena (z dokladnosciag do dwéch miejsc po przecinku) oferty badanej

Opis sposobu obliczenia ceny ofertowej
Wykonawca w cenie oferty jest zobowiazany uwzgledni¢ wszystkie koszty wykonania przedmiotu

zamOwienia opisanego zgodnie z trescia niniejszej Instrukcji oraz realizacja innych obowigzkéw
Wykonawcy okreslonych w tresci projektu umowy stanowiacego zatacznik do niniejszej Instrukcji.
Do oferowanej ceny nie wlicza si¢ czynszu za najem lokalu. Oplata za najem pomieszczenia
kasowego lezy po stronie Wykonawcy.

Ryzyko niewlasciwego oszacowania ceny oferty obciaza Wykonawce.

Cena okreslona w ofercie Wykonawcy ma charakter ceny ryczattowe;.

Podstawe oceny ofert w ramach przedmiotowego postepowania stanowi¢ bedzie taczna cena brutto
za realizacje¢ przedmiotu zaméwienia wpisana do formularza ofertowego stanowiacego zatacznik do
niniejszej Instrukc;ji.

Jezeli Wykonawca zlozy oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania obowiazku podatkowego
Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug w zakresie dotyczacym
wewnagtrzwspolnotowego nabycia towaréw, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do
przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktéry miatby obowigzek wplaci¢ zgodnie
z obowiazujacymi przepisami.

Zamawiajacy nie uzna za oczywista omytke i nie bedzie poprawiat blednie ustalonego podatku
VAT.
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11.

12.

XIV.

Zamawiajgcy poprawi omyiki rachunkowe w obliczeniu ceny (z uwzglednieniem konsekwencji
rachunkowych dokonanych poprawek) i niezwtocznie zawiadomi o tym Wykonawce, ktérego oferta
zostala poprawiona.

Zaoferowana miesigczna kwota ryczattowa netto nie moze przekroczy¢ wartosci okreslonej w pkt 1
Formularza cenowego stanowigcego zatacznik nr la do Instrukcji postepowania. Podanie wartosci
wyzszej spowoduje uznanie tresci oferty jako niezgodnej z Instrukcja i wykluczenie Wykonawcy
z postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego.

Jezeli w przedmiotowym postgpowaniu nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej
ze wzgledu na to, ze zostaly zlozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie
Wykonawcéw, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie wskazanym przez Zamawiajacego
ofert dodatkowych. 40

Wykonawcy sktadajacy oferty dodatkowe zgodnie z ust.‘S(, nie mogg zaoferowaé cen wyzszych niz
zaoferowane w zlozonych ofertach.

Ocenie w ramach niniejszego postgpowania bedzie podlegata cena brutto oferty Wykonawcy,
obliczona zgodnie z regutami wskazanymi w niniejszym punkcie zgodnie z ponizszym:

Calkowita cena brutto oferty = cena ryczaltowa miesigczna brutto x 12 miesiecy (okres
obowiazywania umowy)

Termin zwigzania oferta.

Wykonawca zwiazany jest oferta przez okres 30 dni, liczac od dnia, w ktérym uptywa termin
skladania ofert.

W uzasadnionych przypadkach co najmniej na 3 dni przed uplywem terminu zwiazania oferta
Zamawiajacy moze tylko raz zwrécic si¢ do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedhuzenie tego
terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu sktadania ofert.

XV. Informacje o formalnosciach jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty w celu zawarcia

1.

2.

3.

umowy w sprawie o udzielenie zaméwienia publicznego.
Niezwlocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy zawiadomi jednoczesnie
Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty o wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme)
albo imi¢ i nazwisko, siedzibe¢ albo miejsce zamieszkania i adres wykonawcy, ktérego oferte
wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo
miejsca zamieszkania i adresy wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznana
ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i taczng punktacje.
W przypadku, gdy Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy,
Zamawiajacy ma prawo wyboru oferty najkorzystniejszej (z najnizsza cena) sposréd pozostatych
ofert.
Za uchylanie si¢ od obowiazku zawarcia umowy Zamawiajacy bedzie traktowal kazdorazowo
dwukrotne niestawienie si¢ na wezwanie Zamawiajacego uprawnionych przedstawicieli
Wykonawcy w miejscu i czasie wskazanym przez Zamawiajacego w celu podpisania umowy
o udzielenie zamdéwienia publicznego w przedmiotowym postepowaniu.

XVI. Termin skladania ofert.

1.

Ofertg przygotowang zgodnie z wytycznymi zawartymi w pkt. IX niniejszej Instrukcji nalezy
zozy¢ w siedzibie Zamawiajacego w Legnicy przy ul. Wojska Polskiego 1/5 (Sekretariat)
w nieprzekraczalnym terminie do 18.09.2014r. do godz. 10.00.

Zamawiajacy nie przewiduje publicznej sesji otwarcia ofert w niniejszym postepowaniu.

XVII. Pouczenie o Srodkach odwolawczych.

1.

Na czynnosci Zamawiajacego zwiazane z postgpowaniem przystuguje prawo wniesienia odwotania
do Zamawiajacego. Odwotanie jest srodkiem ochrony prawnej przystugujacym Wykonawcy, jezeli
ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz poniést lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajacego przepisow Instrukcji. Odwolanie przystuguje wylacznie od
niezgodnej z Instrukcja czynnosci Zamawiajacego lub zaniechania czynnosci, do ktorej
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go

Zamawiajacy jest zobowiazany na podstawie Instrukcji. Odwotanie, o ktérym mowa w tresci
niniejszego punktu nie stanowi zadnego ze s$rodkéw ochrony prawnej przystugujacego
Wykonawcom, o ktérych mowa w treci Dziatu VI p.z.p.

Odwotanie mozna wnie$¢ w terminie 5 dni od dnia, w ktérym Wykonawca powziat lub mégt

powzigé wiadomo$¢ o okolicznodciach stanowiacych podstawe jego wniesienia, z zastrzezeniem

zdania kolejnego. Jezeli koniec terminu na wniesienie odwolania przypada na sobote lub dzien
ustawowo uznany za wolny od pracy, termin uplywa nastgpnego dnia roboczego (dni robocze
wskazane w pkt. I Instrukcji).

Odwotanie uwaza si¢ za wniesione z chwilg, gdy doszto ono do Zamawiajacego w taki sposéb, ze

moégt zapoznac si¢ z jego trescia.

Odwotanie powinno wskazywa¢ czynno$¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajacego, ktorej

zarzuca si¢ niezgodno$¢ z Instrukcja. Zawieraé winno zwiezle przedstawienie zarzutéw, okreslaé

zadanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie odwotania.

Odwotanie wnosi si¢ do Zamawiajgcego w formie pisemnej lub faksem. W przypadku przekazania

odwotania faksem, Zamawiajacy na zadanie Wykonawcy potwierdza fakt jego otrzymania.

W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu skladania ofert bieg terminu zwiazania

oferta ulega zawieszeniu do czasu rozstrzygniecia odwotania. O zawieszeniu terminu skladania ofert

oraz o wniesieniu odwotania, Zamawiajacy powiadamia Wykonawcow uczestnikéw postepowania.

Jezeli w postgpowaniu byl obowigzek wniesienia wadium, Zamawiajacy nie pézniej niz na 3 dni

przed uplywem terminu waznosci wadium, wzywa Wykonawcow, pod rygorem wykluczenia z

postepowania, do przedtuzenia terminu waznosci wadium albo wniesienia nowego wadium na okres

niezbgdny do zabezpieczenia postgpowania, do zawarcia umowy.

Whiesienie odwotania jest dopuszczalne tylko przed zawarciem umowy.

W przypadku wniesienia odwotania Zamawiajgcy nie moze zawrze¢ umowy do czasu jego

rozstrzygnigcia.

. Zamawiajacy rozstrzyga odwotanie nie pézniej niz w terminie 5 dni od dnia jego wniesienia (brak

rozstrzygnigcia odwolania w tym terminie uznaje si¢ za jego oddalenie w catosci) z zastrzezeniem

zdania kolejnego. Jezeli koniec terminu na rozstrzygnigcie odwolania przypada na sobote lub dzien
ustawowo uznany za wolny od pracy, termin ten uptywa nastepnego dnia roboczego (dni robocze
wskazane w pkt. I Instrukcji).

. Rozstrzygniecie odwotania nastepuje poprzez jego:

a) uwzglednienie lub oddalenie w catosci lub czesci,

b) odrzucenie.

. Zamawiajacy odrzuca odwotanie, jezeli stwierdzi, ze :

a) w sprawie nie majg zastosowania przepisy Instrukcji,

b) odwotanie zostalo wniesione przez podmiot nieuprawniony,

¢) odwotanie zostato wniesione po uplywie terminu okreslonego w ust. 2,

d) odwotujacy powoluje si¢ wylacznie na te same okolicznosci, ktére byly przedmiotem
rozstrzygnigcia przez Zamawiajacego w sprawie innego odwotania dotyczacego tego
samego postgpowania przez tego samego odwotujacego,

e) odwolanie dotyczy czynnodci, ktéra Zamawiajacy wykonal zgodnie z trescia
rozstrzygnigcia lub, w przypadku uwzglednienia zarzutow w odwotaniu, ktére wykonat
zgodnie z zadaniem zawartym w odwotaniu,

f) zawarta zostata umowa w sprawie zamoéwienia bedacego przedmiotem postepowania.

. Rozstrzygnigcie odwotania wraz z jego uzasadnieniem Zamawiajacy przekazuje podmiotowi, ktéry

wni6st odwolanie, oraz zamieszcza na stronie internetowej, na ktorej jest zamieszczona Instrukcja.

. Zamawiajacy uwzglednia odwotanie, jezeli stwierdzi naruszenie przepiséw Instrukcji, ktére miato

wplyw lub moze mie¢ istotny wplyw na wynik postepowania o udzielenie zaméwienia.

15. Uwzgledniajac odwolanie Zamawiajacy:

a) powtarza zaskarzona czynnos$¢ lub dokonuje czynnosé niestusznie zaniechana, albo
b) uniewaznia postepowanie.

16. Decyzja o rozstrzygnieciu odwotania jest ostateczna.

Wykaz zalgcznikow do Instrukeji:

Zatacznik nr | - FORMULARZ OFERTOWY
Zatacznik 1a — FORMULARZ CENOWY
Zatgcznik nr 2 -PROJEKT UMOWY
Zatacznik nr 3 — WYKAZ OSOB

=0 N
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Zalacznik nr 1
do Instrukcji Postepowania
Formularz ofertowy

..............................

(miejscowos¢ i data)

(Nazwa i adres Wykonawcy)

OFERTA

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego sektorowego o wartosci nie przekraczajgcej

rownowartosci progéw unijnych pn.
wSprzedaz biletéw i udzielanie informacji w kasie biletowej Walbrzych Miasto”

Dane Wykonawcy:

1.

Petna nazwa firmy

)

Dokladny adres

INTP

o

REGON

Telefon

Fax

Internet (strona www)

e-mail

INT rachunku bankowego

SEEEREE

Uprawnieni przedstawiciele

1.

Osoby uprawnione do kontaktu w|

sprawach administracyjnych

W zwiazku z postgpowaniem o udzielenie zamdéwienia publicznego sektorowego o wartosci nie
przekraczajacej rownowartosci progéw unijnych pn. ,.Sprzedaz biletéw i udzielanie informacji w kasie
biletowej Watbrzych Miasto” o§wiadczamy iz spelniamy warunki dotyczace:

1.

SN

posiadania uprawnien do wykonywania okre$lonej dziatalnosci lub czynnosci,

posiadania wiedzy i do§wiadczenia,

dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamoOwienia,

sytuacji ekonomicznej i finansowe;j.

Ponadto o$wiadczamy, iz

1.

zapoznaliSmy si¢ z warunkami przedmiotowego postepowania okreslonymi w Instrukcji

i przyjmujemy je bez zastrzezen,

uwazamy si¢ za zwigzani niniejsza oferta przez okres 30 dni od uplywu terminu sktadania ofert
okreslonego w Instrukcji KD/DB/BZ/100/2014,

w przypadku uznania naszej oferty za najkorzystniejsza zobowiazujemy si¢ do zawarcia umowy
w sprawie zaméwienia publicznego w miejscu i czasie wskazanym przez Zamawiajacego,
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4. o$wiadczamy, iz w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamdéwienia
zgodnego z opisem zawartym w Instrukcji KD/DB/BZ/100/2014,

5. o$wiadczamy, ze do ceny oferty nie zostat wliczony czynsz za najem pomieszczenia kasowego,

6. akceptujemy zalaczony do tresci Instrukcji postgpowania projekt umowy, nie wnosimy do niego
zadnych zastrzezen,

7. zwrot okreslonej kwoty pieni¢znej wptlaconej jako wadium prosimy przekaza¢ na rachunek

8. do oferty zalaczamy dokumenty/o$wiadczenia zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego
okreslonymi w tresci Instrukcji zgodnie z ponizszym zestawieniem:

L.p. Nazwa dokumentu/o$wiadczenia Uwagi Strona
oferty

10.

Niniejszym oferujemy wykonanie przedmiotu zaméwienia zgodnie z ponizszym zestawieniem:

Sprzedaz biletow i udzielanie informacji w kasie biletowej Watbrzych Miasto

I Miesigczna cena ryczaltowa netto :
........................................ [zt]

2 Podatek VAT :
.......................................... [%0]
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1. Laczna cena oferty netto (poz. 1 x 12 miesigcy)

........................................... [z1]
(SIOWIIE:: sosses coms vums svwaes sws suoranamess Sams 5e3 S695 HUREESS § SEHEHETS K68% 55 §995 HEHHGEHS £ F55% F58 9HR £455 K35 SEBE S mome mmnmi e
...................................................................................................................................... )
4. Lgczna cena oferty brutto (poz. 3 x 12 miesigcy)

..................................... [z1] |
[ 01 1 PR
...................................................................................................................................... )

Data, podpis Wykonawcy
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Zalacznik nr la
do Instrukcji Postepowania
Formularz cenowy

FORMULARZ CENOWY

Agencyjna sprzedaz biletow w kasie Walbrzych Miasto

1. Miesieczna maksymalna oferowana wartos¢ netto 15424,00 zt + VAT = 18 971,52 zt brutto
(stownie : osiemnascie tysiecy czterysta pieédziesigt ztotych 00/100)*

2. Warto$¢ netto za okres obowigzywania umowy ( Mx12) 185 088,00 zt

Podatek VAT (23 %) 42 570,24 zt

4. Warto$¢ brutto za okres obowiazywania umowy 227 658,24 zt (stownie : dwiescie dwadziescia
jeden tysiecy czterysta ztotych 00/100)

(O8]

*W wysokos¢ ryczaltowa nie jest wliczony czynsz najmu za lokal. Oplata za najem pomieszczenia kasowego
lezy po stronie Wykonawcy
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Zalacznik nr 3
do Instrukcji Postgpowania
Wykaz 0séb

(pieczec adresowa firmy Wykonawcy)

WYKAZ OSOB

ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia publicznego sektorowego o wartosci nie
przekraczajacej rownowarto$ci progéw unijnych pn. ,Sprzedaz biletow i udzielanie informacji w kasie
biletowej Walbrzych Miasto”

Lp. bmiz Lnazwisks Posiadane kwalifikacje Dysponuje/bedzie dysponowai’*

" nalezy wpisaé czy Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowal osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia. W przypadku przedstawienia wykazu oséb ktérymi bedzie dysponowat, Wykonawca winien
zataczy¢ zobowiazanie innych podmiotéw do udostgpnienia 0séb zdolnych do wykonania zaméwienia.

Miejscowos¢, dnia

(podpis osoby/os6b upowaznionych
do reprezentowania Wykonawcy
oraz pieczecie imienne)
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Zatacznik nr 2
do Instrukcji Postgpowania
Projekt Umowy

UMOWA KD/ /2014
zawarta W AniW sesssssvasveiss ssvssssvanss swansenssensvnees r. pomiedzy:

Spotka Koleje Dolnoslaskimi S.A. z siedzibg przy ul. Wojska Polskiego 1 lok.5, 59-220 Legnica, wpisana do
rejestru przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, o kapitale zaktadowym 50 589 000 zt w catosci wptaconym, NIP: 691-240-25-76,
REGON 020674645

reprezentowang przez:

Piotra Rachwalskiego - Prezesa Zarzadu

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,

prowadzacym = .. dnia
NIP oo, Regon .......c..ceuenee. - zwang dalej

Wykonawea.
zwani dalej facznie ,,Stronami” lub oddzielnie ,,Strong”.

§1
1. Zamawiajacy powierza Wykonawcy prowadzenie w imieniu i na rzecz Zamawiajacego dziatalnosci

na stacji kolejowej Walbrzych Miasto polegajacej na:

1) sprzedazy z kasy fiskalnej:
a. biletéw jednorazowych, biletéw okresowych w petnym zakresie tj. normalne, ulgowe - na pociagi
uruchamiane przez Koleje Dolnoslaskie S.A.,
b. biletdéw na przewoz rzeczy i zwierzat pod opieka podréznego, biletéw na przewdz roweru - na
pociagi uruchamiane przez Koleje Dolnoslaskie S.A.,
c. biletéw jednorazowych, biletéw okresowych w petnym zakresie tj. normalne, ulgowe - na pociagi
uruchamiane przez Przewozy Regionalne Sp. z o.0.,
d. biletéw na przewdz rzeczy i zwierzat pod opieka podréznego, biletéw na przewdz roweru - na
pociagi uruchamiane przez Przewozy Regionalne Sp. z 0.0.,
e. dokonywaniu zwrotéw za niewykorzystane bilety, w ramach obowiazujacych przepisow,
f. przyjmowaniu zaptat naleznosci z wezwan-protokotéw i optat manipulacyjnych,
g. udzielaniu informacji o potgczeniach kolejowych na podstawie obowiazujacego rozkiadu jazdy
pociagéw, o rzeczywistych w danym dniu godzinach odjazdu i przyjazdu pociggéw oraz z zakresu
przepiséw dotyczacych odprawy osoéb, rzeczy i zwierzat ponoszac przy tym pelng odpowiedzialnosé
za wiarygodno$¢ i rzetelno$¢ udzielonych informacji.

2) Dziatalno$¢, o ktérej mowa w ust. 1 prowadzona jest:
a. w kasie biletowej na stacji Watbrzych Miasto,
b. codziennie w godzinach od 5% do 21°°

3) Wykonawca obowigzany jest prowadzi¢ sprzedaz biletow wylacznie z kasy wskazanej w ust. 1 pkt 1.

§2

1. Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT za sprzedaz ustug Zamawiajacego'.

2. Zamawiajacy jest podatnikiem VAT o numerze identyfikacyjnym NIP 691-240-25-76.

3. Na wniosek Wykonawcy Zamawiajacy zobowiazuje si¢ dostarczy¢ bezplatnie podreczniki prawa
przewozowego, taryfy, instrukcje i inne przepisy stosowane przy odprawie o0sob, rzeczy, zwierzat
w komunikacji krajowej w ilosciach niezbgdnych do prawidlowej pracy kasy biletowe;j.

4. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ dostarczyé Wykonawcy niezbedna liczbe blankietow biletéw, odpowiednie
druki manipulacyjne, zmiany do przepiséw, o ktérych mowa w § 2 pkt 3 oraz zmiany do obowiazujacego

! Nalezy skresli¢, jezeli Wykonawca nie jest podatnikiem podatku od towaréw i ushug lub tez
sprzedaz Wykonawcy podlega zwolnieniu od podatku od towaréw i ustug, w tym zwolnieniu na podstawie
art. 113 ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardw i ustug ( tekst jednolity z29.07.2011 r. Dz. U. Nr

177, poz. 1054).
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rozktadu jazdy pociggéw, a takze wszelkie regulacje prawne wydawane przez Zamawiajacego dotyczace
odprawy podréznych.

5. Zapotrzebowanie na materiaty wymienione w ust. 3 i 4 Wykonawca kierowa¢ bedzie na pi$mie lub droga,
elektroniczna na adres biura Zamawiajacego.

6. Wykonawca wykona na wlasny koszt datownik o tresci:

AGENT KD

ktéry w przypadku rozwiazania umowy zostanie komisyjne zniszczony przez Wykonawce przy udziale
przedstawiciela Zamawiajacego.

7. Przekazywanie biletow, drukéw itp. okreslonych w ust. 4 nastgpuje kazdorazowo za potwierdzeniem
odbioru przez Wykonawcg.

8. Administratorem systemu operacyjnego kasy fiskalnej jest przedstawiciel Kolei Dolnoslaskich S.A.

9. Przekazanie i zwrot kasy fiskalnej wraz z instrukcjami, ksiazka kasy rejestrujacej, ksigzkg usterek
oraz terminalem (transakcje bezgotdéwkowe) nastepuje na podstawie protokotu przyjecia i zdania kasy.

10. Wykonawca zobowiazuje si¢ uzytkowaé kase fiskalng oraz terminal zgodnie z przeznaczeniem

11.Wykonawca na wilasny koszt w imieniu Zamawiajacego ubezpieczy kase fiskalna i terminal od wszelkich
ryzyk zgodnie z jej zawartoscia.

12.Wykonawca zaopatruje si¢ samodzielnie i na wlasny koszt w materialy eksploatacyjne (np. kasety
z taSmg barwiaca, papier, rolki fiskalne). Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do dostarczenia nie czgsciej jak
raz w miesigcu drukéw biletdéw i rolek do druku biletow.

13.Wprowadzenie nowej wersji oprogramowania odbywa sie na zasadach obowigzujacych
u Zamawiajacego.

14. W przypadku rozwiazania, badz wygasnigcia umowy Wykonawca zobowigzany jest zwrdcié kase
fiskalng oraz terminal POS w stanie nie pogorszonym ponad zuzycie wynikajace z normalnej eksploatacji
w terminie do 14 dni od zakonczenia niniejszej umowy.

§3

Wykonawea zobowiazuje si¢ :

1) Ewidencjonowa¢ w kasie fiskalnej wytacznie sprzedaz dokonywana w imieniu i na rzecz Zamawiajacego.

2) Przestrzega¢ obowiazujacych przepisow, w szczegdlnosci: ustawy z dnia 15.11.1984 r. Prawo
przewozowe (tj. z 30.08.2012r. Dz.U. z 2012 r. poz.1173 z p6zn. zm.), przepisy wykonawcze do Ustawy
Prawo przewozowe, Regulamin obstugi Podr6znych, odprawy oraz przewozu oséb rzeczy i zwierzat
Kolei Dolnoslaskich S.A. (RP-KD), Taryfa przewozowa o0s6b, rzeczy i zwierzat Kolei Dolnos$laskich
S.A.( TP-KD), regulaminy, taryfy i cenniki innych przewoznikéw, oraz wytycznych przekazanych przez
Zamawiajacego w sprawie sprzedazy biletow.

3) Dokonywa¢ sprawnej sprzedazy biletéw na rachunek Zamawiajacego.

4) Wydawac ,,Poswiadczenie o zgloszeniu braku waznego biletu na przejazd” podréznym, ktorych nie moze
odprawi¢ z réznych powodow.

5) Stosowa¢ si¢ do wszystkich polecen i zarzadzen Zamawiajacego w zakresie prowadzonej dziatalnosci
wyszczegblnionej w niniejszej umowie oraz uczgszcza¢ na dotyczace przedmiotu umowy pouczenia
okresowe i egzaminy kontrolne u Zamawiajacego. Pouczenia okresowe i egzaminy kontrolne beda
organizowane raz na pot roku. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o planowanym pouczeniu lub
egzaminie z miesigcznym wyprzedzeniem.

6) Zatrudnia¢ do sprzedazy biletéw wylacznie osoby posiadajace wiedze¢ i doswiadczenie w pracy na
stanowisku kasjera biletowego.

7) Przestrzega¢ obowiazujace przepisy z zakresu bezpieczenstwa, higieny pracy i przeciwpozarowe.

8) Niezwlocznie zawiadamia¢ Zamawiajacego - o kazdym przypadku niemozno$ci dokonania sprzedazy
biletow.

9) Do biezacego i terminowego uaktualniania i wprowadzania zmian w wydawnictwach rozkladéw jazdy
pociagdéw bedacych na wyposazeniu kasy oraz w przepisach i instrukcjach, o ktérych mowa w pkt 2 co
najmniej 2 dni przed terminem wejscia w zycie (pod warunkiem dostarczenia przez Zamawiajacego
informacji o zmianach).

10) Zapewni¢ odpowiednia estetyke okienka kasowego oraz wnetrza kasy dostosowujac je do wizerunku
Spotki Koleje Dolnoslaskie S.A.

11) Prowadzi¢ dziatalno$¢ w lokalu najmowanym na podstawie odrgbnej umowy, usytuowanym w budynku
kolejowego dworca pasazerskiego i dostarczy¢ kopie zawartej umowy przed lub w dniu podpisywania
niniejszej umowy.
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12) W wyjatkowych sytuacjach odbiera¢ z pociggu korespondencje¢ stuzbowa i postepowaé zgodnie
z wytycznymi przekazywanymi w tym zakresie przez Zamawiajacego.

13) Posiada¢ na wyposazeniu kasy sprawny telefon-faks lub komputer z dostgpem do internetu dla potrzeb
kompleksowej obstugi podréznych, komunikacji stuzbowej z Zamawiajacym i ponosi¢ z tego tytutu
wszelkie koszty.

14) Ponosi¢ wszelkie koszty zwigzane z najmem pomieszczenia kasowego, oraz zakupem niezbednych do
prawidtowego funkcjonowania kasy mediow.

15) Pemi¢ obowiazki w estetycznym ubiorze, w stosunku do podr6znych by¢ kulturalnym, uprzejmym.

16) Do zakupu na wiasny koszt w terminie do 1 miesiaca od dnia podpisania niniejszej umowy koszuli
firmowej wraz z krawatem lub apaszka stanowiaca ubidor stuzbowy pracownikéw kas Kolei
Dolnoslaskich S.A. dla kazdego kasjera biletowego w cenie 65,00 zt. brutto/ 1 osobe .

17) Uczestniczy¢ w dziataniach promocyjnych i reklamie ustug Kolei Dolnoslaskich S.A., wywiesza¢
w miejscu dostepnym dla podréznych, otrzymane od przedstawiciela Zamawiajacego informacje
w zakresie obstugi podréznych, reklamy kolejowych przewozow pasazerskich, dba¢ o biezace ich
aktualizowanie wedlug wytycznych przekazanych przez Zamawiajacego przestrzega¢ tajemnicy
w zakresie postanowien niniejszej umowy oraz w zakresie wysokosci uzyskiwanych wpltywow
i ponoszonych wydatkéw w kasie biletowe;.

§4
Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zobowigzania wynikajace z zawartych przez Wykonawce
uméw o prace badz innych uméw cywilnoprawnych z osobami trzecimi.

§5
Osobg wyznaczong na stanowisko rachunkozdawcy kasy biletowej oraz potrzebe jej zmiany Wykonawca
zobowigzany jest zglosi¢ Zamawiajacemu.

§6

1. Wplywy (utargi) z dziatalnosci okreslonej w postanowieniach niniejszej umowy Wykonawca zobowiazuje
si¢ wplaca¢ za posrednictwem poczty lub banku w kazdy dzien roboczy, w ktérym utarg przekroczy
500 zt . W pozostalych przypadkach wplata powinna by¢ dokonana w dniu roboczym, w ktérym
skumulowany utarg przekroczy 500 zt, jednak nie rzadziej niz raz na 10 dni - na konto: Bank Zachodni
WBK S.A. nr — 45 1090 2398 0000 0001 1077 5294 ,, z dopiskiem” — utarg kasa nr ......
w Watbrzychu Miasto.

Wplaty winny by¢ pomniejszone o udokumentowane wydatki tytulem dokonanych zwrotéw za
niewykorzystane bilety.

2. Wplate uznaje si¢ za dokonang w dniu wptywu $rodkéw na konto wskazane przez Zamawiajgcego.
Uzyskane wplywy z tytulu agencyjnej sprzedazy biletéw winny wptyna¢ na wskazane konto nie pdzniej
niz w terminie dwdch dni roboczych od dnia ich wymagalnosci w przypadku wptat dokonywanych przez
Wykonawce za posrednictwem banku lub nie p6zniej niz w terminie pigciu dni roboczych od dnia ich
wymagalnosci w przypadku wptat dokonywanych przez Wykonawce za posrednictwem poczty.

3. Dokonane wplaty utargéw beda zaliczane na poczet sptaty zobowigzan najwczesniej wymagalnych.

4. W przypadku niezachowania terminu wplaty okreslonego w ust. 1 Kolejom Dolno$lgskim S.A.
przystuguje prawo do naliczania odsetek w wysokos$ci ustawowej z zastrzezeniem postanowien § 15 ust.
2 pkt 6.

5. Przy zakonczeniu zmiany dziennej w dniu dokonania wptlaty na wskazany rachunek bankowy kwote
przelewu nalezy rozliczy¢ w kasie kodem 1. W trakcie miesigca sprawozdawczego wplywy uzyskane
w kasie po dokonaniu przelewu utargéw - Wykonawca wykazuje jako pozostatos¢ kasowa.

6. W ostatnim dniu pracy kasy w danym miesiacu sprawozdawczym nalezy zakonczy¢ dyzur z pozostatoscia
kasowa 0,00 zt (zero ztotych). Utargi w pelnej wysokosci uzyskane od poprzedniej wptaty na rachunek
bankowy do zakonczenia miesigca nalezy wykaza¢ kodem 1 i przekaza¢ najpdzniej w pierwszym dniu
roboczym po zamknigciu miesigca sprawozdawczego. Brakujace wplaty stwierdzone po zamknigciu
miesigca sprawozdawczego Wykonawca Przekazuje jako oddzielna wplate najpdzniej pierwszego
roboczego dnia, nastgpnego miesigc po miesiacu sprawozdawczym.

7. Stwierdzona nadplatg na dobro Zamawiajacego nalezy wyjasni¢. Wyjasnienie nalezy przesta¢ do
Zamawiajacego, ktéry podejmie decyzj¢ o sposobie jej regulacji.

8. Po zakonczeniu miesigca sprawozdawczego Wykonawca zobowigzany jest sporzadzi¢c w dwoéch
egzemplarzach odrgczne zestawienie wptlat, dokonanych przelewem bankowym/pocztowym na konto
Zamawiajacego, o ktérym mowa w ust. 1, zawierajace:

1) date dokonanej wplaty,
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2) kwote wplaty,

3) ogélna kwotg wptat wynikajaca z przelewoéw dokonanych w miesiacu sprawozdawczym,

4) ogolna kwote wptywdéw wynikajaca z raportu rozliczeniowego ,,zamknigcie miesiaca”,

Oryginal zestawienia nalezy przesyla¢ wraz z materialem sprawozdawczym, o ktérym mowa
w niniejszym ustgpie, do siedziby Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest na zadanie o0s6b wskazanych w szczegétowych postanowieniach
przedstawi¢ do wgladu oryginaty dowodow wplaty.

9. Na potrzeby niniejszego paragrafu celem wykonania obowiazkoéw rozliczeniowych Wykonawcy w nim
opisanych za dni robocze przyjmuje si¢ dni od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo
uznanych za wolne od pracy. Zdanie poprzednie nie ma wptywu na obowiazek Wykonawcy realizowania
przedmiotu umowy w dniach wskazanych w § 1 ust. 1 pkt 3 lit. b.

10. Na potrzeby niniejszej umowy za miesiac/okres sprawozdawczy uznaje si¢ miesigc kalendarzowy.

§7
1. Wynagrodzenie Wykonawcy za ushugi wykonane zgodnie z § 1 ust. 1 wynosi¢ bedzie:
Kwota zryczaltowana w Wysoko$Ci  .iieviiiiii, zt. netto miesiecznie
(stownie:.....ooooviiiiiiiiii ). Ustalona wysoko$¢ wynagrodzenia ryczattowego

jest ostateczna, niezalezna od rozmiaru naktadéw, wykonanych prac i innych $wiadczen Wykonawcy oraz
ponoszonych przez niego kosztéw ich realizacji.

2. Za date zaplaty uznaje si¢ dzien obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

3 Do kwoty zryczaltowanego wynagrodzenia Wykonawca doliczy podatek VAT w obowiazujacej,
wysokosci.?

4. Wykonawca zobowiazany jest wystawi¢ fakture VAT/rachunek® z 14 dniowym terminem platnosci od
dnia wptywu faktury do Zamawiajacego. W fakturze/rachunku* zobowiazany jest okre$li¢ m.in. nabywce
ustugi: Koleje Dolno$laskie S.A., nazwe miesiaca i rok ktérego dotyczy. Oryginat faktury VAT/rachunku’
z jedna kopia raportu rozliczeniowego ,,Zamkniecie miesigca” i raportu miesiecznego ,,Rozliczenie
biletéw” Wykonawca przekazuje do siedziby Zamawiajacego w terminie do dnia 7-go kazdego miesigca po
miesiacu sprawozdawczym.

5. Zaptata nastapi przelewem na konto wskazane w tresci faktury VAT/ rachunku® w terminie 14 dni od dnia
jego dostarczenia do Zamawiajacego liczac od dnia przekazania kompletu dokumentéw okreslonych w §7
ust. 4.

6. Z zastrzezeniem § 8 ust. 1 pkt 6 w przypadku stwierdzenia niewywiazania si¢ Wykonawcy lub
nienalezytego wykonywania Umowy w danym miesiacu, w szczeg6lnosci ktéregokolwiek z postanowien §
1 ust. 1, Wykonawca zaptaci kar¢ umowna w wysokosci 10% naleznego zryczalttowanego wynagrodzenia
netto Wykonawcy za dany miesigc. Kara umowna nie wytacza mozliwosci dochodzenia odszkodowania
przenoszacego wysokos¢ zastrzezonej kary.

§8
1.Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialna wobec Zamawiajacego za:
1) Wszystkie otrzymane blankiety biletéw i druki $cistej rejestracji, kase fiskalna oraz terminal POS.
2) Prawidtowo$¢ ustalania i pobierania naleznosci zwigzanych z przewozem o0so6b, rzeczy i zwierzat oraz
terminowym dokonywaniem przelewdw z wplywdw uzyskanych z prowadzonej dziatalnosci,
3) Wszystkie braki i niedobory pienigzne oraz brak blankietéw biletow lub drukéw $cistej rejestracji
niezbednych do pobierania naleznosci od klientow korzystajacych z ustug przewoznikow,
4) Przedmioty przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego, na podstawie protokotu zdawczo-
odbiorczego stanowigcego zalacznik 2a,
5) Dziatania badz zaniechania os6b z nim wspoélpracujacych,

2 nalezy ustep 3 skreslic, jezeli Wykonawca nie jest podatnikiem podatku od towar6éw i ustug lub tez
sprzedaz Wykonawcy podlega zwolnieniu od podatku od towardw i ustug, w tym zwolnieniu na podstawie
art. 113 ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towarow i ustug ( tekst jednolity z 29.07.2011 r. Dz. U. Nr
177, poz. 1054 z pézn. zm.) Ustep 3 nalezy skresli¢ takze w sytuacji, gdy Wykonawca po ztozeniu oferty w
niniejszym postgpowaniu stanie si¢ podatnikiem podatku od towardw i ustug, zrezygnuje z ww. zwolnienia
lub je utraci.

2 niepotrzebne skreslié

niepotrzebne skresli¢

niepotrzebne skresli¢

Niepotrzebne skresli¢

a A
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6) Uzasadnione skargi wptywajace od klientéw (pasazeréw) i organéw kontrolnych na niewlasciwa prace
Wykonawcy — Zamawiajacy ma prawo zastosowa¢ kar¢ umowna w wysokosci 1/30 naleznego
zryczattowanego wynagrodzenia netto za dany miesigc za kazdy stwierdzony przypadek,
7) Wykonawca jest odpowiedzialny za wszystkie szkody powstale z jego winy, oséb przez niego
zatrudnionych lub jego reprezentujacych w szczegélnosci za uszkodzenia mechaniczne powstale na
skutek niewlasciwego uzytkowania lub innych czynno$ci wykonywanych przez Wykonawce urzadzen
przekazanych odrebnym protokotem.

2. Wysoko$¢ odszkodowania za brakujace bilety i druki $cislej rejestracji oraz ewentualne niedobory ustala
Zamawiajacy.

3. Koszty ubezpieczenia $rodkéw pienigznych oraz innych rzeczy ruchomych znajdujacych si¢ w kasie

obcigzaja Wykonawce.

§9
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ w stosunku do oséb trzecich za wyrzadzone im szkody wynikajace
z niewykonania lub nienalezytego wykonania warunkéw niniejszej umowy.

§10

1. Zamawiajacy wystawia¢ bedzie rachunki réznicowe za powstate réznice kasowe ktdre przesytaé bedzie
Wykonawcy do wyréwnania.

2. Rachunki réznicowe winny by¢ uregulowane lub wyjasniane przez Wykonawceg w terminie okre§lonym
w szczegbtowych wytycznych w § 3 pkt 2.

3. W przypadku odmowy przez Wykonawce regulacji stwierdzonych réznic kasowych, w wyniku czego
Zamawiajacy bedzie obciazony tymi réznicami - zostanie pomniejszone wynagrodzenie Wykonawcy o ich
rownowartosc.

4. W razie stwierdzenia w trakcie kontroli nieprawidlowosci noszacych znamiona czynu zabronionego
uprawnionym do zawiadomienia organéw S$cigania o wystgpujacych nieprawidlowosciach jest
Zamawiajacy.

§11
1.Zamawiajacemu przystuguje prawo kontroli pracy Wykonawcy w zakresie:
1) Prawidlowos$ci wystawiania biletow, sprawdzania stanu zapaséw biletow, prawidtowosci prowadzenia
rachunkowosci i sprawozdawczosci kasowej, terminowosci dokonywania przelewoéw oraz ustalenia
obciazenia i salda w zakresie operacji zwiazanych ze sprzedaza biletow. Wskazane przy kontroli saldo
powinno by¢ przez Wykonawce wyrdéwnane najpézniej w dniu nastegpnym po jego ustaleniu.
W przypadku nieuregulowania Zamawiajacy postapi zgodnie z § 15 niniejszej umowy,
2) Znajomosci przepiséw i instrukcji wymienionych w § 3 pkt. 2,
3) Wszystkich zagadnien i postanowien zawartych w niniejszej umowie.
2. Kontrole kasy Wykonawcy nie beda zapowiadane przez Zamawiajacego.
3.Wykonawca wyraza zgode¢ na wstgp 0s6b upowaznionych przez Koleje Dolnoslaskie S.A.,
do pomieszczenia kasowego i przeprowadzenia kontroli bez jego obecnosci, przy wspotudziale pracownika
zatrudnionego w kasie.

§12
1.Wykonawca zobowiazuje si¢ w ciagu 3 dni od dnia podpisania ,,Protokotu odbioru” ubezpieczyé
urzadzenie kasowe i terminal POS, o ktérym mowa w § 2 ust. 11, wskazujac siebie jako ubezpieczajacego,
ktory cesja upowaznia Zleceniodawce do odbioru odszkodowania.
2.Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ oryginat polisy do Zamawiajacego bezposrednio po jej zawarciu.
3.Wartos$¢ urzadzen kasowych na dzien 11.09.2014 r. wynosi:
- zestaw kasy fiskalnej rrPOS — 10 000,00 zt (stownie: dziesie¢ tysiecy ztotych) brutto,
- PIN PAD — 1 000 (stownie: jeden tysiac zlotych) brutto.

§13
1. Uprawnienia i obowigzki wynikajace z niniejszej umowy nie moga by¢ przekazane przez Wykonawce
innym osobom.
2. Wierzytelnosci wynikajace z niniejszej umowy nie mogg by¢ przenoszone na osoby trzecie bez zgody
drugiej strony.
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Niniejsza umowe zawarto na okres od dnia ...........coceveienenen.. do dnia ssssessssnsssesss sssssaasmass

§15

1. Umowa moze by¢ rozwiazana ze skutkiem natychmiastowym z powodu niewykonania obowiazkéw przez
jedna ze stron w calosci lub znacznej czesci, a takze w przypadku zaistnienia nadzwyczajnych
okolicznosci.

2. Zamawiajacy moze rozwiaza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w szczegolnosci, gdy Wykonawca:
1) W czasie trwania umowy popehit wykroczenie lub przestgpstwo zwiazane z dziatalno$cia prowadzona
w ramach umowy agencyjnej, ktoére jest oczywiste lub stwierdzone zostalo prawomocnym orzeczeniem
o ukaraniu lub wyrokiem,

2) Wykonywat obowiazki wynikajace z umowy w stanie wskazujacym na spozycie alkoholu,

3) Ukrywat faktycznie osiagane obroty, co zostato stwierdzone podczas kontroli materiatu kasowego,

4) Nie wptacit w ustalonym terminie, mimo ponaglen, naleznosci z tytulu przyjetego majatku
Zamawiajacego,

5) Dziatal na szkode Zamawiajacego,

6) Trzykrotnie nie wptacit wptywdw (utargéw) w terminie o ktérym mowa w § 6 ust. 1,

7) Doprowadzi do rozwiazania z wlasnej winy lub os6b trzecich umowy najmu z PKP S.A Oddzialem
Gospodarowania Nieruchomosciami we Wroctawiunr...........................

§ 16
Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ zmiany przedmiotu i wielkosci zamoéwienia zwigzanych ze zmianami
organizacyjnymi, zmianami restrukturyzacyjnymi u Zamawiajacego oraz ustawowymi zmianami zasad
rozliczania i wielko$ci podatku VAT.

§17
1. Z zastrzezeniem ustgpu kolejnego wszelkie o$wiadczenia, zawiadomienia, wezwania przewidziane
w umowie beda sporzadzane w formie pisemnej oraz doreczane stronom na adresy wskazane w umowie.
Strony obowiazane sa niezwtocznie powiadomi¢ si¢ nawzajem o zmianie adreséw pod rygorem ujemnych
skutkéw wynikajacych z obowiazku doreczen polegajacych na uznaniu zawiadomienia za skutecznie
doreczone.
2.W przypadkach w ktérych dla o§wiadczen, zawiadomien, wezwan umowa nie wymaga zachowania formy
pisemnej, moga one zostac przestane poczta mailowa na adresy :
1) Zamawiajacy:
a) Dyrektor ds. handlowych - Krystyna Edney krystyna.edney@kolejedolnoslaskie.eu
b) Kierownik kas — Kamilia Gakowska, kamilia.gakowska@kolejedolnoslaskie.eu
¢) Specjalista ds. zamdéwien publicznych- Marta Ostrowska
marta.ostrowska@kolejedolnoslaskie.eu
2) Wykonawca:

) O
§18

1. Strony zobowiazujg si¢ do:
1) Utrzymania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim informacji o tresci i warunkach realizacji
niniejszej umowy,
2) Powstrzymania si¢ od czyn6éw nieuczciwej konkurencji,
3) Wzajemnego przestrzegania tajemnic przedsigbiorstwa drugiej ze stron na zasadach okreslonych
w ustawie z dn. 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. nr 47, poz. 211
z pdzniejszymi zmianami).
2. Strony o$wiadczaja, iz znane im sg przepisy dotyczace odpowiedzialnos$ci karnej i cywilnej za naruszenie
tajemnicy przedsiebiorstwa, a takze za dokonywanie czynéw nieuczciwej konkurencji wobec drugiej
strony.

§19
1.Strony zgodnie postanawiajg, ze w czasie trwania niniejszej umowy Wykonawca nie moze na stacji
kolejowej i terenie dworca kolejowego w Watbrzychu Miasto §wiadczy¢ pracy na jakiejkolwiek podstawie
prawnej lub ustug na rzecz podmiotu prowadzacego dziatalnos¢ konkurencyjna w stosunku do
Zamawiajacego.
2.Wykonawcy nie przystuguje od Zamawiajacego wynagrodzenie za ograniczenie dziatalnosci
konkurencyjnej.
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§20
1.W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy, zastosowanie beda miaty przepisy

Kodeksu cywilnego.
2. Spory rozstrzygac bedzie sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

§21
Z zastrzezeniem odmiennie regulujacych postanowiefi umowy lub Instrukcji Postepowania (Zatacznik nr 1
do umowy), zmiany i uzupetnienia umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej w postaci aneksu do
umowy.

§22
Umowa niniejsza sporzgdzona zostata w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach - 2 egzemplarze otrzymuje
Wykonawca , 1 egzemplarz otrzymuje Zamawiajacy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA
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Zalacznik nr 1
do Umowy nr KD/ /2014

PROTOKOL ZDAWCZO-ODBIORCZY
PRZYJECIA 1 ZDANIA ZESTAWU KASOWEGO

1. Komisja w sktadzie :

2. Termin dokonania przekazania.................ccccoeviunennn...
3. Wykaz przekazanego wyposazenia :

Podpisy czlonkéw komisji :

.............................................................
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